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3003. TECNICAS ADMINISTATIVAS BASICAS

CONTENIDOS (asociados a los RAy CE) Y TEMPORALIZACION

UD 1. La organizacion de las entidades y sus areas funcionales.

de la misma.

RA 1: Clasifica las tareas administrativas de una empresa identificando las areas funcionales

Temporalizacion: Septiembre y octubre

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Realizacion de las tareas administrativas

de una empresa:

a) Se hadefinido la organizacién de una empresa.

b) Se han descrito las tareas administrativas de una

empresa.

c) Se han identificado las areas funcionales de una

empresa.

d) Se ha definido el organigrama elemental de una
organizacion privada y publica.

e) Se ha identificado la ubicacién fisica de las

distintas areas de trabajo.

Definicién de la organizacién de una

empresa.

Descripcion de las tareas
administrativas de una empresa.

Areas funcionales de una empresa.

Organigramas elementales de
organizaciones y entidades privadas y
publicas.

La ubicacion fisica de las distintas
areas de trabajo.

UD 2. Tramitacion de correspondencia y paqueteria

RA 2: Tramita correspondencia y paqueteria identificando las fases del proceso.

Temporalizacion: Enero, febrero y marzo

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Tramitacion de correspondencia vy

paqueteria:

a) Se han descrito las distintas fases a realizar en la
gestion de la correspondencia.

b) Se ha realizado la recepcion del correo fisico y de
la paqueteria, cumplimentando los documentos
internos y externos asociados.

Circulacion interna de la
correspondencia por areas y

departamentos.

Técnicas bdasicas de recepcidn,
registro, clasificacién y distribucién
de correspondencia y paqueteria.
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g)

h)

Se ha clasificado el correo utilizando distintos
criterios.

Se ha distribuido el correo, tanto el interno como
el externo.

Se ha anotado en los libros registro el correo y los
paquetes recibidos y distribuidos.

Se ha utilizado el fax para el envio y recepcion de
documentos por este medio.

Se ha preparado para su envio la correspondencia
y paqueteria saliente, tanto la normal como la
urgente.

Se ha puesto especial interés en no extraviar la
correspondencia.

Se ha mantenido en todo momento limpio y en
orden el espacio de trabajo.

El servicio de correos.
Servicios de mensajeria externa.
El fax y el escaner. Funcionamiento.

Técnicas de ensobrado, embalaje y
empaquetado basico.

Clasificacion del correo y paqueteria
salientes.

UD 3. Control de almacén de equipos y material de oficina

RA 3: Controla el almacén de material de oficina relacionando el nivel de existencias con el

aseguramiento de la continuidad de los servicios.

Temporalizacion: Abril, mayo y junio

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Control de almacén de material de oficina:

a)

b)

g)

Se han diferenciado los materiales de oficina en
relacién con sus caracteristicas y aplicaciones.

Se han reconocido las funciones de los inventarios
de material.

Se han identificado los diferentes tipos de
valoracion de existencias.

Se han definido los diferentes tipos de estocaje.
Se ha calculado el volumen de existencias.

Se han empleado aplicaciones informaticas en el
control de almacén

Se  han descrito  los  procedimientos
administrativos de aprovisionamiento de
material.

Materiales tipo de oficina. Material
fungible y no fungible.

Valoracion de existencias.

Inventarios: tipos, caracteristicas y
documentacion. Gestiéon basica de
inventarios.

Tipos de estocaje.

Procedimientos administrativos de
aprovisionamiento de material de
oficina. Documentos.

Aplicaciones informaticas en el

control de almacén.
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h)

i)

Se han realizado pedidos garantizando unas
existencias minimas.

Se ha valorado la importancia de un estocaje

minimo.

» Cumplimentado de Ordenes de
reposicion.

UD 4. Operaciones basicas de tesoreria. Los medios de cobro y pago.

RA 4: Realiza operaciones basicas de tesoreria identificando los diferentes documentos

utilizados.

Temporalizacion: octubre, noviembre y diciembre.

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Operaciones basicas de tesoreria:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

Se han identificado los distintos medios de cobro
y pago.

Se han reconocido los diferentes justificantes de
las operaciones de tesoreria.

Se han relacionado los requisitos basicos de los
medios de pago mas habituales.

Se han realizado pagos y cobros al contado
simulados, calculando el importe a devolver en
cada caso.

Se han realizado operaciones de tesoreria
simuladas, utilizando para ello los documentos
mas habituales en este tipo de operaciones.

Se ha cumplimentado un libro registro de
movimientos de caja.

Se ha realizado el cdlculo el importe a
pagar/cobrar en distintas hipdtesis de trabajo.

Se ha demostrado responsabilidad tanto en el
manejo del dinero en efectivo como en el de los
documentos utilizados.

» QOperaciones basicas de cobro y de
pago.

» QOperaciones de pago en efectivo.

» Medios de pago.

» Tarjetas de crédito y de débito

» Recibos.

» Transferencias bancarias.

» Cheques.

» Pagarés.

» Letras de cambio.

* Domiciliacién bancaria.

» Libro registro de movimientos de caja.

EVALUACION
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La evaluacién del alumnado de los ciclos formativos de Formacién Profesional Basica tendra caracter
continuo, formativo e integrador, permitird orientar sus aprendizajes y las programaciones
educativas y se realizara por médulos profesionales.

La evaluacién continua implica que estard integrada en el proceso deensefianza y aprendizaje del
alumnado para detectar las dificultades cuando se produzcan, indagar en sus causas y adoptar
las medidas necesarias para solventarlas.La evaluacién formativa requiere que proporcione
informacién constante para mejorar losprocesos y resultados de la intervenciéon educativa. La
evaluacién integradora debe evitarque las calificaciones que recibe el alumnado se conviertan en un
elemento diferenciador,clasificador y excluyente.

El alumnado matriculado en un centro tendrd derecho a un maximo de dos convocatorias
anualescada uno de los cuatro aflos en que puede estar cursando estas ensefianzas para superar los
moddulos en losque esté matriculado, excepto el médulo de formacién en centros de trabajo, que podra
ser objeto de evaluaciéninicamente en dos convocatorias.

Los alumnos y las alumnas, sin superar el plazo maximo establecido de permanencia, podran repetir
cada uno de los cursos una sola vez como maximo, si bien excepcionalmente podran repetir uno de
los cursosuna segunda vez, previo informe favorable del equipo docente.

El alumnado o sus representantes legales tendran derecho a reclamar contra las calificaciones
obtenidas en caso de disconformidad con las mismas. La consejeria competente en materia de
educacionregulara normativamente el procedimiento para ejercer este derecho.

En el primer curso se realizaran, para cada uno de los médulos profesionales, una sesion de
evaluacion inicial, al menos tres sesiones de evaluacion parcial y dos sesiones de evaluacion final.

EVALUACION INICIAL

Durante el primer mes de actividad lectiva, se realizara la evaluacién inicial,que tendra como objetivo
fundamental indagar sobre las caracteristicas y el nivel decompetencias que presenta el alumnado. La
evaluacién inicial sera de caracter cualitativoy no conllevarad calificacion numérica. Para ello se
considerard, en su caso, el consejoorientador que se aporta en el expediente del alumno o alumna.

La evaluacién inicial consistira principalmente en:
m Preguntas dirigidas a todo el grupo sobre los contenidos del médulo.
m Una prueba que podra contener preguntas de opciéon multiple y preguntas cortas.

m La resoluciéon de la prueba con el alumnado y comentando caso a caso las soluciones
observando sus respuestas.

INSTRUMENTOS, ACTIVIDADES Y TAREAS DE EVALUACION
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Las técnicas e instrumentos de evaluacion sirven para la recogida de evidencias de desempefio del
alumnado y nos dan la informacién necesaria para evaluar que el alumnado alcanza los Criterios de
Evaluacién y Resultados de Aprendizaje del Médulo.

De acuerdo al Plan del Centro, se recogeran diferentes procedimientos, técnicas o instrumentos
ajustados a los criterios de evaluacion y a las caracteristicas especificas del alumnado.

En esta tabla, se recogen de manera general las técnicas e instrumentos que se usaran para su

evaluacion:
., Listas de control.
Observacion (OD)

Observacion diaria y registros anecdaéticos.

Pruebas Escritas y preguntas de opcion multiple.
Pruebas (PE-PP) ypres p P

Pruebas practicas, para valorar alguna habilidad o destreza especifica.

Analisis de las exposiciones orales.

Revisidn, correccion y — — - —
Lo Correccion, observacion y analisis de las actividades.
analisis de tareas (T).

Analisis de los debates.

Autoevaluacion del Cuestionarios de autoevaluacion.

alumnado Diarios de clase.

De acuerdo a las instrucciones de 8 de marzo de 2017, se puede atender a la diversidad
diversificando los procedimientos e instrumentos de evaluacion. Por tanto, y de acuerdo a dichas
Instrucciones, para atender a la diversidad, y realizar una evaluacién mas inclusiva, se pueden realizar
evaluaciones alternativas a las pruebas escritas o adaptaciones cuando correspondan.

De acuerdo al Plan de Centro, no se fecharan mas de dos examenes o pruebas escritas (parciales o
globales) por dia y grupo. Para ello, el profesor (especialmente el de las materias con mayor carga
horaria) hara uso del cuadrante de examenes que hay en cada aula.

CRITERIOS DE EVALUACION

De acuerdo a la Orden de 20 de enero de 2023, por la que se convocan proyectos de Formacién
Profesional Dual para el curso académico 2023 /2024.La evaluacion, en aquellos médulos profesionales
que se impartan total o parcialmente en colaboracién con la empresa, se realizara teniendo en cuenta
la informacién suministrada por la persona que ejerza la tutoria laboral, siendo responsable de la

evaluacién el profesorado encargado de impartir el médulo profesional.

Tal y como viene en el proyecto y la legislacién vigente, la evaluacion correspondera en su totalidad al
profesorado, sin embargo, cada periodo de alternancia el tutor laboral calificara la evolucién del
alumnado, tanto comprobando el grado de adquisicién de las competencias profesionales, personales
y sociales valorandolas de uno a cinco puntos, como la evolucién de los aprendizajes de cada una de las
actividades desarrolladas por el alumnado con una valoracién mediante rubricas.
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El tutor laboral junto al tutor docente dejara registro de dichas valoraciones en el documento
establecido para tal efecto y serdn compartidos mediante CUESTIONARIO de Google o en el cuaderno
de seguimiento del tutor laboral o tutor docente en papel.

Durante el periodo en alternancia, el responsable del seguimiento llevara al tutor laboral una ficha que
rellenara éste, donde se indica una lista de las actividades programadas para cada empresa en concreto.
El tutor laboral valorara las actividades mediante las rdbricas, para valorar el nivel de adquisicion de
objetivos, siendo ésta una valoracion cualitativa: ND, PS, S, MS, AS. Dicha ficha se les pasa a los
profesores de los mddulos duales y en reunién del equipo educativo implicado en los médulos duales,
las rdbricas se pasan a calificaciones numéricas y se anotan en Séneca.

Los resultados de aprendizaje que formaran parte de la formacién inicial, aunque no necesariamente
de forma completa, son:

» RA 1: Clasifica las tareas administrativas de una empresa identificando las areas funcionales de
la misma.

» RA 2: Tramita correspondencia y paqueteria identificando las fases del proceso.

» RA 4: Realiza operaciones basicas de tesoreria identificando los diferentes documentos

utilizados.
Formacion Formacion en
Resultados de Aprendizaje / Criterios de | Instrumento de presencial alternancia :
Valor R.A.
Evaluacion evaluacion =T =T
Trimestre Trimestre
C.E. C.E.
R.A. 1. Clasifica las tareas administrativas de una empresa identificando las areas funcionales
de la misma.
a) Se ha definido la organizacién de una
OD y PE-PP 1°T 5% 2°T

empresa.
b) Se han descrito las tareas

. , OD, Ty PE-PP 1°T 2,50% | 2°T 2,50%
administrativas de una empresa.

25,00%
c) Se han identificado las areas funcionales
OD, Ty PE-PP 1°T 2,50% | 2°T 2,50%
de una empresa.
d) Se ha definido el organigrama elemental
L _ L OD, Ty PE-PP 1°T 5% 2°T

de una organizacién privada y publica.
e) Se ha identificado la ubicacion fisica de

L ) . OD, Ty PE-PP 1°T 2,50% | 2°T 2,50%
las distintas areas de trabajo.
R.A. 2. Tramita correspondencia y paqueteria identificando las fases del proceso.
a) Se han descrito las distintas fases a
realizar en la gestion de la|OD, Ty PE-PP | 12Ty 2°T | 2,77% 28T 25,00%
correspondencia.
b) Se ha realizado la recepcioén del correo 1°Ty20T 20T 2,77%
fisico y de la paqueteria, cumplimentando
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los documentos internos y externos
asociados.

c) Se ha clasificado el correo utilizando
o o OD, TyPE-PP| 12Ty 2°T | 1,39% | 2°T 1,39%
distintos criterios.

d) Se ha distribuido el correo, tanto el
) OD, TyPE-PP | 12Ty 22T | 1,39% 2°T 1,39%
interno como el externo.

e) Se ha anotado en los libros registro el
correo y los paquetes recibidos vy 1°Ty2°T 20T 2,78%
distribuidos.

f) Se ha utilizado el fax para el envio y
L, . ODyT 1°Ty2°T [ 2,78% | 2°T
recepcion de documentos por este medio.

g) Se ha preparado para su envio la
correspondencia y paqueteria saliente,|OD, Ty PE-PP | 12Ty2°T | 1,39% | 2°T 1,39%
tanto la normal como la urgente.

h) Se ha puesto especial interés en no
. . 12Ty2°T 2°T 2,78%
extraviar la correspondencia.

i) Se ha mantenido en todo momento limpio
. ] 12Ty2°T 2°T 2,78%
y en orden el espacio de trabajo.

R.A. 3. Controla el almacén de material de oficina relacionando el nivel de existencias con el
aseguramiento de la continuidad de los servicios.

a) Se han diferenciado los materiales de
oficina en relacion con sus caracteristicas y | OD, T y PE-PP 39T 1,39% 32T 1,39%

aplicaciones.

b) Se han reconocido las funciones de los
. _ . OD, Ty PE-PP 3°T 1,39% | 3°T 1,39%
inventarios de material.

c) Se han identificado los diferentes tipos
L i ) 0D, Ty PE-PP 3°T 2,77% 3°T
de valoracion de existencias.

25,00%

d) Se han definido los diferentes tipos de
. OD, Ty PE-PP 32T 1,39% | 3°T 1,39%
estocaje.

e) Se ha calculado el volumen de
. . OD, Ty PE-PP 32T 2,77% | 3°T
existencias.

f) Se han empleado aplicaciones

. ‘s , 32T 3°T 2,78%
informaticas en el control de almacén

g) Se han descrito los procedimientos

administrativos de aprovisionamiento de 3°T 32T 2,78%

material.
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h) Se han realizado pedidos garantizando
unas existencias minimas.

2,78%

i) Se ha valorado la importancia de un
estocaje minimo.

2,78%

R.A. 4. Realiza operaciones basicas de
utilizados.

tesoreria identificando los diferentes documentos

a) Se han identificado los distintos medios
de cobro y pago.

oD, Ty PE-PP

3,13%

b) Se han reconocido los diferentes
justificantes de las operaciones de
tesoreria.

oD, Ty PE-PP

1,56%

1,56%

c) Se han relacionado los requisitos basicos
de los medios de pago mas habituales.

oD, Ty PE-PP

3,13%

d) Se han realizado pagos y cobros al
contado simulados, calculando el importe a
devolver en cada caso.

oD, Ty PE-PP

1,56%

1,56%

e) Se han realizado operaciones de
tesoreria simuladas, utilizando para ello los
documentos mas habituales en este tipo de
operaciones.

oD, Ty PE-PP

3,13%

f) Se ha cumplimentado un libro registro de

movimientos de caja.

oD, Ty PE-PP

1,56%

1,56%

g) Se ha realizado el cdlculo el importe a
pagar/cobrar en distintas hipotesis de

trabajo.

oD, Ty PE-PP

1,56%

1,56%

h) Se ha demostrado responsabilidad tanto
en el manejo del dinero en efectivo como en
el de los documentos utilizados.

3,13%

25,00%

CRITERIOS DE CALIFICACION

Las ensefianzas de Formaciéon Profesional son unas ensefianzasde evaluaciéncontinua. Esto quiere

decir que se debe asistir regularmente a clase y participar en las actividades lectivas de los distintos

moddulos profesionales para ser evaluado. La evaluacién continua me garantiza que la calificacion final

de cada modulo profesional sera el resultado del trabajo continuado a lo largo de todo el curso y no sélo

del resultado de un examen final.
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La calificacion de este médulo profesional de formacion en el centro educativo se expresara en valores
numéricos de 1 a 10, sin decimales. Se consideraran como evaluacién positiva las puntuaciones iguales
o superiores a 5 y negativa las restantes.

Destacar que el instrumento de calificacién que se usara sera la Rabrica.

ACTIVIDADES DE RECUPERACION Y SUBIDA DE NOTA

El alumnado que tenga algin resultado de aprendizaje o criterio de evaluacién sin superar o quiera
subir nota, debera realizar las pruebas que se consideren necesarias para su consecucion que variaran
dependiendo de la cantidad de criterios de evaluacion que tenga pendientes y se realizaran teniendo en
cuenta los instrumentos de evaluacién usados durante el curso. En el caso de que quiera subir nota, se
tendra en cuenta la mayor.
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3004. ARCHIVO Y COMUNICACION

CONTENIDOS (asociados a los RA y CE) Y TEMPORALIZACION

UD 1. Reprografia de documentos

RA 1: Realiza labores de reprografia de documentos valorando la calidad del resultado

obtenido.

Temporalizacion: septiembre y octubre

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Reprografia de documentos:

a)

b)

g)

h)

Se han diferenciado los distintos equipos de
reproduccién y encuadernacion.

Se han relacionado las distintas modalidades de
encuadernacion basica.

Se han reconocido las anomalias mas frecuentes

en los equipos de reproduccion.

Se han obtenido las copias necesarias de los
documentos de trabajo en la calidad y cantidad
requeridas.

Se han cortado los documentos, adaptandolos al

tamafio requerido, utilizando herramientas

especificas.

Se han observado las medidas de seguridad
requeridas.

Se han encuadernado documentos utilizando
distintos métodos basicos (grapado, encanutado y
otros).

Se ha puesto especial cuidado en mantener el

correcto orden de los documentos

encuadernados.

Se ha puesto interés en mantener en condiciones
de funcionamiento 6ptimo los equipos utilizados.

de
documentos.

Equipos reproduccién  de

Identificacion de las anomalias mas

frecuentes en los equipos de

reproduccion.
Reproduccién de documentos.

Técnicas y herramientas basicas de
encuadernacidn.

Utilizacién de herramientas de corte
de documentos (cizalla, guillotinas y
Medidas de
requeridas.

otras). seguridad

UD 2. Archivo de documentos.
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RA 2: Archiva documentos convencionales utilizados en las operaciones comerciales y

administrativas relacionando el tipo de documento con su ubicacién o destino.

Temporalizacion: noviembre y diciembre

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Archivo de documentos:

a)
b)

c)
d)

g)

h)

Se han identificado los distintos tipos de archivo.

Se han descrito los diferentes criterios utilizados

para archivar.
Se han indicado los procesos basicos de archivo.

Se han archivado documentos en soporte

convencional siguiendo los criterios establecidos.

Se ha accedido a documentos previamente
archivados.

Se ha distinguido la informacién fundamental que
deben

comerciales y administrativos basicos.

incluir los distintos documentos

Se han registrado los diferentes documentos
administrativos basicos.

Se ha comprobado la veracidad y la correccién de

la informacion contenida en los distintos

documentos.

Se han elaborado los diferentes registros de
manera limpia, ordenada y precisa.

Se ha valorado el empleo de aplicaciones
informaticas en la elaboracion de los registros.

El archivo convencional. Tipos de
archivo.

de archivo: Alfabético,

cronoldgico, geografico, otros.

Criterios

Técnicas basicas de gestion de

archivos.

Documentos basicos en operaciones
de compraventa.

Fichas de clientes.

Pedidos.

Albaranes y notas de entrega.
Recibos.

Facturas.

Libros registro de facturas emitidas y
recibidas.

Documentos administrativos basicos.

UD 3. Comunicacion telefonica en el ambito profesional

RA 3: Se comunica telefénicamente, en el ambito profesional, distinguiendo el origen y destino

de llamadas y mensajes.

Temporalizacion: Enero, febrero y marzo

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Comunicacion teleféonica en el ambito

profesional:
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a)

b)

c)

d)

g)

h)

Se han reconocido diferentes equipos de

telefonia.

Se han valorado las distintas opciones de la

centralita telefénica

Se han atendido las llamadas telefénicas

siguiendo los protocolos establecidos.

Se han derivado las llamadas telefénicas hacia su
destinatario final.

Se ha informado, al destinatario final de la
llamada, del origen de la misma.

Se han cumplimentado notas de aviso telefénico
de manera clara y precisa.

Se ha demostrado interés en utilizar los distintos
equipos telefénicos de una manera eficaz.

Se ha mostrado cortesia y prontitud en Ia
atencion a las llamadas telefénicas.

Medios y equipos telefénicos.

Funcionamiento de una centralita
telefonica basica.

Protocolo de actuacion ante las

comunicaciones telefonicas.

Recogida y transmision de mensajes
telefonicos.

Normas béasicas de conducta en las
comunicaciones telefonicas.

UD 4. Protocolo de recepcion de personas externas a la organizacion.

RA 4: Recibe a personas externas a la organizaciéon reconociendo y aplicando normas de

protocolo.

Temporalizacion: Abril, mayo y junio

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Recepcion de personas externas a la

organizacion:

a)

b)

Se han identificado las distintas normas de
cortesia aplicando el protocolo de saludo y
despedida.

Se ha empleado un lenguaje cortés y apropiado
segun la situacién.

Se han diferenciado costumbres caracteristicas de

otras culturas.

Se ha informado previamente de datos relevantes
de la persona esperada.

Se ha identificado ante la visita y solicitado la

informacién necesaria de ésta.

Normas de protocolo de recepciéon y
despedida.

La imagen corporativa.
Normas de cortesia.

Caracteristicas y costumbres de otras
culturas.
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f) Se ha notificado al destinatario de la visita la
llegada de ésta y transmitido los datos
identificativos.

g) Se ha transmitido durante la comunicacién la
imagen corporativa de la organizacion.

h) Se ha demostrado interés por ofrecer un trato
personalizado

EVALUACION

La evaluacién del alumnado de los ciclos formativos de Formacién Profesional Basica tendra caracter
continuo, formativo e integrador, permitird orientar sus aprendizajes y las programaciones
educativas y se realizara por médulos profesionales.

La evaluacién continua implica que estard integrada en el proceso deensefianza y aprendizaje del
alumnado para detectar las dificultades cuando se produzcan, indagar en sus causas y adoptar
las medidas necesarias para solventarlas.La evaluacién formativa requiere que proporcione
informacién constante para mejorar losprocesos y resultados de la intervenciéon educativa. La
evaluacién integradora debe evitarque las calificaciones que recibe el alumnado se conviertan en un
elemento diferenciador,clasificador y excluyente.

El alumnado matriculado en un centro tendrd derecho a un maximo de dos convocatorias
anualescada uno de los cuatro aflos en que puede estar cursando estas ensefianzas para superar los
moddulos en losque esté matriculado, excepto el médulo de formacién en centros de trabajo, que podra
ser objeto de evaluaciéninicamente en dos convocatorias.

Los alumnos y las alumnas, sin superar el plazo maximo establecido de permanencia, podran repetir
cada uno de los cursos una sola vez como maximo, si bien excepcionalmente podran repetir uno de
los cursosuna segunda vez, previo informe favorable del equipo docente.

El alumnado o sus representantes legales tendran derecho a reclamar contra las calificaciones
obtenidas en caso de disconformidad con las mismas. La consejeria competente en materia de
educacionregulara normativamente el procedimiento para ejercer este derecho.

En el primer curso se realizaran, para cada uno de los médulos profesionales, una sesion de
evaluacion inicial, al menos tres sesiones de evaluacion parcial y dos sesiones de evaluacion final.

EVALUACION INICIAL

Durante el primer mes de actividad lectiva, se realizara la evaluacién inicial,que tendra como objetivo
fundamental indagar sobre las caracteristicas y el nivel decompetencias que presenta el alumnado. La
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evaluacién inicial sera de caracter cualitativoy no conllevarad calificacion numérica. Para ello se
considerard, en su caso, el consejoorientador que se aporta en el expediente del alumno o alumna.

La evaluacién inicial consistira principalmente en:
m Preguntas dirigidas a todo el grupo sobre los contenidos del médulo.
m Una prueba que podra contener preguntas de opciéon multiple y preguntas cortas.

m La resoluciéon de la prueba con el alumnado y comentando caso a caso las soluciones
observando sus respuestas.

INSTRUMENTOS, ACTIVIDADES Y TAREAS DE EVALUACION

Las técnicas e instrumentos de evaluacion sirven para la recogida de evidencias de desempefio del
alumnado y nos dan la informacién necesaria para evaluar que el alumnado alcanza los Criterios de
Evaluacién y Resultados de Aprendizaje del Médulo.

De acuerdo al Plan del Centro, se recogeran diferentes procedimientos, técnicas o instrumentos
ajustados a los criterios de evaluacion y a las caracteristicas especificas del alumnado.

En esta tabla, se recogen de manera general las técnicas e instrumentos que se usaran para su
evaluacién, que han tenido en cuenta los descritos en el Plan de Centro:

., Listas de control.
Observacion (OD)

Observacion diaria y registros anecdéticos.

Pruebas Escritas y preguntas de opcion miiltiple.

Pruebas (PE-PP) —— — —
Pruebas practicas, para valorar alguna habilidad o destreza especifica.

Analisis de las exposiciones orales.

Revision, correccion y — — - —
Correccion, observacion y analisis de las actividades.

analisis de tareas (T). —
Analisis de los debates.

Autoevaluacion del Cuestionarios de autoevaluacion.

alumnado Diarios de clase.

De acuerdo a las instrucciones de 8 de marzo de 2017, se puede atender a la diversidad
diversificando los procedimientos e instrumentos de evaluacion. Por tanto, y de acuerdo a dichas
Instrucciones, para atender a la diversidad, y realizar una evaluacién mas inclusiva, se pueden realizar
evaluaciones alternativas a las pruebas escritas o adaptaciones cuando correspondan.

De acuerdo al Plan de Centro, no se fecharan mas de dos examenes o pruebas escritas (parciales o
globales) por dia y grupo. Para ello, el profesor (especialmente el de las materias con mayor carga
horaria) hara uso del cuadrante de examenes que hay en cada aula.
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CRITERIOS DE EVALUACION

De acuerdo a la Orden de 20 de enero de 2023, por la que se convocan proyectos de Formacién
Profesional Dual para el curso académico 2023 /2024.La evaluacion, en aquellos médulos profesionales
que se impartan total o parcialmente en colaboracién con la empresa, se realizara teniendo en cuenta
la informacién suministrada por la persona que ejerza la tutoria laboral, siendo responsable de la

evaluacién el profesorado encargado de impartir el médulo profesional.

Tal y como viene en el proyecto y la legislacién vigente, la evaluacion correspondera en su totalidad al
profesorado, sin embargo, cada periodo de alternancia el tutor laboral calificara la evolucién del
alumnado, tanto comprobando el grado de adquisicién de las competencias profesionales, personales
y sociales valorandolas de uno a cinco puntos, como la evoluciéon de los aprendizajes de cada una de las
actividades desarrolladas por el alumnado con una valoracién mediante rubricas.

El tutor laboral junto al tutor docente dejara registro de dichas valoraciones en el documento
establecido para tal efecto y seran compartidos mediante CUESTIONARIO de Google o en el cuaderno
de seguimiento del tutor laboral o tutor docente en papel.

Durante el periodo en alternancia, el responsable del seguimiento llevara al tutor laboral una ficha que
rellenara éste, donde se indica una lista de las actividades programadas para cada empresa en concreto.
El tutor laboral valorara las actividades mediante las rdbricas, para valorar el nivel de adquisicion de
objetivos, siendo ésta una valoracion cualitativa: ND, PS, S, MS, AS. Dicha ficha se les pasa a los
profesores de los mddulos duales y en reunién del equipo educativo implicado en los médulos duales,
las rdbricas se pasan a calificaciones numéricas y se anotan en Séneca.

Los resultados de aprendizaje que formaran parte de la formacién inicial, aunque no necesariamente
de forma completa, son:

m RA 1: Realiza labores de reprografia de documentos valorando la calidad del resultado
obtenido.

m RA 2: Archiva documentos convencionales utilizados en las operaciones comerciales y
administrativas relacionando el tipo de documento con su ubicacién o destino

Formacion Formacion en
Resultados de Aprendizaje / Criterios | Instrumento de Inicial alternancia Tt
de Evaluacion evaluaciéon o val o
Trimestre L Trimestre L
C.E. C.E.
R.A. 1. Realiza labores de reprografia de documentos valorando la calidad del resultado
obtenido.
a) Se han diferenciado los distintos
equipos de reproduccion y OD, Ty PE-PP 1°T 12,77% 20T
Encua}?ernaflo?. — 25,00%
) Se han relacionado las distintas OD,TyPE-PP| 1°T [1,39%| 2°T |1,39%
modalidades de encuadernacion basica.
c) Se han reconocido las anomalias mas
frecuentes en los equipos de OD, Ty PE-PP 1°T 1,39% 28T 1,39%
reproduccidn.
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d) Se han obtenido las copias necesarias
de los documentos de trabajo en la calidad
y cantidad requeridas.

0Dy PE-PP

1,39%

1,39%

e) Se han cortado los documentos,
adaptandolos al tamafio requerido,
utilizando herramientas especificas.

OD y PE-PP

1,39%

1,39%

f) Se han observado las medidas de
seguridad requeridas.

OD y PE-PP

1,38%

1,39%

g) Se han encuadernado documentos
utilizando distintos métodos basicos
(grapado, encanutado y otros).

OD y PE-PP

1,39%

1,39%

h) Se ha puesto especial cuidado en
mantener el correcto orden de los
documentos encuadernados.

0Dy PE-PP

1,39%

1,39%

i) Se ha puesto interés en mantener en
condiciones de funcionamiento 6ptimo los
equipos utilizados.

OD y PE-PP

1,39%

1,39%

R.A. 2. Archiva documentos convencionales utilizado
administrativas relacionando el tipo de documento con su ubicacion o destino.

s en las operaciones comer

ciales y

a) Se han identificado los distintos tipos
de archivo.

OD, Ty PE-PP

1T

1,25%

1,25%

b) Se han descrito los diferentes criterios
utilizados para archivar.

OD, Ty PE-PP

1,25%

1,25%

c) Se han indicado los procesos basicos de
archivo.

OD, Ty PE-PP

1,25%

1,25%

d) Se han archivado documentos en
soporte convencional siguiendo los
criterios establecidos.

OD, Ty PE-PP

1,25%

1,25%

e) Se ha accedido a documentos
previamente archivados.

ODyT

1,25%

1,25%

f) Seha distinguido la informacion
fundamental que deben incluir los
distintos documentos comerciales y
administrativos basicos.

OD, Ty PE-PP

1,25%

1,25%

g) Se han registrado los diferentes
documentos administrativos basicos.

OD, Ty PE-PP

1,25%

1,25%

h) Se ha comprobado la veracidad y la
correccion de la informacion contenida en
los distintos documentos.

ODyT

1,25%

1,25%

i) Se han elaborado los diferentes
registros de manera limpia, ordenada y
precisa.

OD, Ty PE-PP

1,25%

1,25%

j) Se havalorado el empleo de
aplicaciones informaticas en la
elaboracidn de los registros.

OD, Ty PE-PP

1,25%

1,25%

25,00%

R.A. 3. Se comunica telefénicamente, en el ambito profesional,

destino de llamadas y mensajes.

distinguiendo el origen y

a) Se han reconocido diferentes equipos

o 0, ()
de telefonia. ODyT 2¢T [1,56% 1,56%
b) Se han Val.orado la,\s Fhstmtas opciones | oy yT 20T 1.56% 1.56%
de la centralita telefonica
c) Se: han atendido las llamadas tellefonlcas 20T 3,12%
siguiendo los protocolos establecidos.
d) Se han derivado las llamadas 20T 312%

telefénicas hacia su destinatario final.
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e) Se ha informado, al destinatario final de

la atencion a las llamadas telefénicas.

0 0 0
la llamada, del origen de la misma. 22T 32T S
f) Se han cumplimentado notas de aviso o o 0
telefénico de manera clara y precisa. 22T 32T S
g) Se ha demostrado interés en utilizar los
distintos equipos telefénicos de una 22T 3¢T 3,13%
manera eficaz.
h) Se ha mostrado cortesia y prontitud en 20T 30T 313%

protocolo.

R.A. 4. Recibe a personas externas a la organizacion reconocien

do y ap

licando normas de

a) Se han identificado las distintas normas
de cortesia aplicando el protocolo de
saludo y despedida.

ODyT

1,56%

1,56%

b) Se ha empleado un lenguaje cortés y
apropiado segun la situacion.

ODyT

1,56%

1,56%

c) Se han diferenciado costumbres
caracteristicas de otras culturas.

ODyT

3,12%

d) Se ha informado previamente de datos
relevantes de la persona esperada.

3,12%

e) Se ha identificado ante la visita y
solicitado la informacion necesaria de
ésta.

3,13%

f) Se ha notificado al destinatario de la
visita la llegada de ésta y transmitido los
datos identificativos.

3,13%

g) Se ha transmitido durante la
comunicacion la imagen corporativa de la
organizacion.

3,13%

h) Se ha demostrado interés por ofrecer
un trato personalizado

3,13%

25,00%

CRITERIOS DE CALIFICACION

Las ensefianzas de Formaciéon Profesional son unas ensefianzasde evaluaciéncontinua. Esto quiere

decir que se debe asistir regularmente a clase y participar en las actividades lectivas de los distintos

moddulos profesionales para ser evaluado. La evaluacién continua me garantiza que la calificacion final

de cada modulo profesional sera el resultado del trabajo continuado a lo largo de todo el curso y no sélo

del resultado de un examen final.

La calificacion de este médulo profesional de formacion en el centro educativo se expresara en valores
numéricos de 1 a 10, sin decimales. Se consideraran como evaluacién positiva las puntuaciones iguales

o superiores a 5 y negativa las restantes.

Destacar que el instrumento de calificacién que se usara sera la Rabrica.

ACTIVIDADES DE RECUPERACION Y SUBIDA DE NOTA
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El alumnado que tenga algin resultado de aprendizaje o criterio de evaluacién sin superar o quiera
subir nota, debera realizar las pruebas que se consideren necesarias para su consecucion que variaran
dependiendo de la cantidad de criterios de evaluacion que tenga pendientes y se realizaran teniendo en
cuenta los instrumentos de evaluacién usados durante el curso. En el caso de que quiera subir nota, se
tendra en cuenta la mayor.
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3005. ATENCION AL CLIENTE

CONTENIDOS (asociados a los RAy CE) Y TEMPORALIZACION

UD 1. Atencidn al cliente

RA 1: Atiende a posibles clientes, reconociendo las diferentes técnicas de comunicacion.

Temporalizacion: Septiembre y octubre

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Atencion al cliente:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

Se ha analizado el comportamiento del posible
cliente.

Se han adaptado adecuadamente la actitud y
discurso a la situacién de la que se parte.

Se ha obtenido la informacién necesaria del

posible cliente.

Se ha favorecido la comunicacién con el empleo de
las técnicas y actitudes apropiadas al desarrollo
de la misma.

Se ha mantenido una conversacion, utilizando las
formulas, léxico comercial y nexos de
comunicaciéon (pedir aclaraciones, solicitar
informacion, pedir a alguien que repita y otros).

Se ha dado respuesta a una pregunta de facil
soluciodn, utilizando el 1éxico comercial adecuado.

Se ha expresado un tema prefijado de forma oral
delante de un grupo o en una relaciéon de
comunicacién en la que intervienen dos
interlocutores.

Se ha mantenido una actitud conciliadora y
sensible a los demads, demostrando cordialidad y
amabilidad en el trato.

Se ha trasmitido informacién con claridad, de

manera ordenada, estructura clara y precisa.

» El proceso de comunicacién. Agentes
y elementos que intervienen.

» Barrerasy dificultades comunicativas.

» Comunicacion verbal: Emisién y
recepcidon de mensajes orales, con una
estructura clara y precisa.

» Técnicas para hablar correctamente
en publico.

» Motivacién, frustracién y mecanismos
de defensa. Comunicacién no verbal.

» Empatia y receptividad.
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UD 2. Venta de productos y servicios

RA 2: Comunica al posible cliente las diferentes posibilidades del servicio, justificindolas

desde el punto de vista técnico.

Temporalizacion: noviembre y diciembre

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Venta de productos y servicios:

a)

b)

g)

h)

Se han analizado las diferentes tipologias de
publico.

Se han diferenciado clientes de proveedores, y
éstos del publico en general.

Se ha reconocido la terminologia basica de
comunicacién comercial.

Se ha diferenciado entre

publicidad.

informaciéon 'y

Se han adecuado las respuestas en funcion de las
preguntas del publico.

Se ha informado al cliente de las caracteristicas
del servicio, especialmente de las calidades
esperables.

Se ha asesorado al cliente sobre la opcién mas

recomendable, cuando existen varias
posibilidades, informandole de las caracteristicas

y acabados previsibles de cada una de ellas.

Se ha solicitado al cliente que comunique la
elecciéon de la opcion elegida.

Actuacion del vendedor profesional,
ante diferentes tipos de publico y
clientes.

Exposicién de las cualidades de los
productos y servicios, y calidades
esperables.

El vendedor. Caracteristicas,
funciones y actitudes. Cualidades y
aptitudes su

para la venta vy

desarrollo.

El vendedor profesional: modelo de
actuacién. Relaciones con los clientes.

Técnicas de venta. Diferencias entre
informacién y publicidad.

Aspectos relevantes de la Ley de
Ordenaciéon del Comercio Minorista.

UD 3. Informacion al cliente

RA 3: Informa al probable cliente del servicio realizado, justificando las operaciones

ejecutadas.

Temporalizacion: enero, febrero y marzo

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Informacion al cliente:
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b)

d)

g)

h)

Se ha hecho entrega al cliente de los articulos
procesados, informando de los servicios
realizados en los articulos.

Se han transmitido al cliente, de modo
oportuno, las operaciones a llevar a cabo en
los articulos entregados y los tiempos

previstos para ello.

Se han identificado los documentos de entrega
asociados al servicio o producto.

Se ha recogido la conformidad del cliente con
el acabado obtenido, tomando nota, en caso
de objeciones, de modo

contrario, sus

adecuado.

Se ha valorado la pulcritud y correccion, tanto
en el vestir como en la imagen corporal,
elementos clave en la atencion al cliente.

Se ha mantenido en todo momento el respeto
hacia el cliente

Se ha intentado la fidelizacién del cliente con
el buen resultado del trabajo.

Se ha definido periodo de garantia y las
obligaciones legales aparejadas.

» Roles, objetivos y relacién cliente-
profesional.

» Tipologia de clientes y su relacién con
la prestacion del servicio.

» Atencion personalizada como base de
la confianza en la oferta de servicio.
Calidad de atencion al cliente.

» Necesidades y gustos del cliente, asi
como criterios de satisfacciéon de los

mismos.
= Fidelizacion de clientes.

* Objeciones de los clientes y su
tratamiento.

» Pardametros clave que identificar para
la clasificacion del articulo recibido.
Técnicas de recogida de los mismos.

* Documentacién basica vinculada a la
prestacion de servicios, o entrega de
productos.

UD 4. Tratamiento de reclamaciones.

RA 4: Atiende reclamaciones de posibles clientes, reconociendo el protocolo de actuacion.

Temporalizacion: abril, mayo y junio

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Tratamiento de reclamaciones:

a) Se han ofrecido alternativas al

reclamaciones facilmente

cliente ante
subsanables,

exponiendo claramente los tiempos y condiciones

de las operaciones a realizar, asi como del nivel de

probabilidad de modificacién esperable.

= Técnicas utilizadas en la actuaciéon
de
Alternativas

ante reclamaciones. Gestion
reclamaciones.
reparadoras. Elementos formales que

contextualizan una reclamacion.

» Documentos necesarios o pruebas en
una reclamacion. Procedimiento de
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b) Se han reconocido los aspectos principales en los recogida de las reclamaciones. Hoja

que incide la legislacién vigente, en relaciéon con de reclamaciones.
las reclamaciones. L )
= Utilizacion de herramientas
c) Se ha suministrado la informacién vy informaticas de gestion de
documentacion necesaria al cliente para la reclamaciones.

presentacién de una reclamacién escrita, si éste
fuera el caso.

d) Se han recogido los formularios presentados por
el cliente para la realizacién de una reclamacion.

e) Se ha cumplimentado una hoja de reclamacion

f) Se ha compartido informacién con el equipo de
trabajo.

EVALUACION

La evaluacién del alumnado de los ciclos formativos de Formacién Profesional Basica tendra caracter
continuo, formativo e integrador, permitird orientar sus aprendizajes y las programaciones
educativas y se realizara por médulos profesionales.

La evaluacién continua implica que estard integrada en el proceso deensefianza y aprendizaje del
alumnado para detectar las dificultades cuando se produzcan, indagar en sus causas y adoptar
las medidas necesarias para solventarlas.La evaluacién formativa requiere que proporcione
informacién constante para mejorar losprocesos y resultados de la intervenciéon educativa. La
evaluacién integradora debe evitarque las calificaciones que recibe el alumnado se conviertan en un
elemento diferenciador,clasificador y excluyente.

El alumnado matriculado en un centro tendrd derecho a un maximo de dos convocatorias
anualescada uno de los cuatro afios en que puede estar cursando estas ensefianzas para superar los
moddulos en losque esté matriculado, excepto el médulo de formacién en centros de trabajo, que podra
ser objeto de evaluaciéninicamente en dos convocatorias.

Los alumnos y las alumnas, sin superar el plazo maximo establecido de permanencia, podran repetir
cada uno de los cursos una sola vez como maximo, si bien excepcionalmente podran repetir uno de
los cursosuna segunda vez, previo informe favorable del equipo docente.

El alumnado o sus representantes legales tendran derecho a reclamar contra las calificaciones
obtenidas en caso de disconformidad con las mismas. La consejeria competente en materia de
educacionregulara normativamente el procedimiento para ejercer este derecho.

En el primer curso se realizaran, para cada uno de los médulos profesionales, una sesion de
evaluacion inicial, al menos tres sesiones de evaluacion parcial y dos sesiones de evaluacion final.
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EVALUACION INICIAL

Durante el primer mes de actividad lectiva, se realizara la evaluacién inicial,que tendra como objetivo
fundamental indagar sobre las caracteristicas y el nivel decompetencias que presenta el alumnado. La
evaluacién inicial sera de caracter cualitativoy no conllevarad calificacion numérica. Para ello se
considerard, en su caso, el consejoorientador que se aporta en el expediente del alumno o alumna.

La evaluacién inicial consistird principalmente en:
m Preguntas dirigidas a todo el grupo sobre los contenidos del médulo.
m Una prueba que podra contener preguntas de opciéon multiple y preguntas cortas.

m La resoluciéon de la prueba con el alumnado y comentando caso a caso las soluciones
observando sus respuestas.

INSTRUMENTOS, ACTIVIDADES Y TAREAS DE EVALUACION

Las técnicas e instrumentos de evaluacion sirven para la recogida de evidencias de desempefio del
alumnado y nos dan la informacién necesaria para evaluar que el alumnado alcanza los Criterios de
Evaluacién y Resultados de Aprendizaje del Médulo.

De acuerdo al Plan del Centro, se recogeran diferentes procedimientos, técnicas o instrumentos
ajustados a los criterios de evaluacion y a las caracteristicas especificas del alumnado.

En esta tabla, se recogen de manera general las técnicas e instrumentos que se usaran para su
evaluacién, que han tenido en cuenta los descritos en el Plan de Centro:

., Listas de control.
Observacion (OD)

Observacion diaria y registros anecdéticos.

Pruebas Escritas y preguntas de opcion miiltiple.

Pruebas (PE-PP
( ) Pruebas practicas, para valorar alguna habilidad o destreza especifica.

Analisis de las exposiciones orales.

Revision, correccion y — — - —
Correccion, observacion y analisis de las actividades.

analisis de tareas (T). —
Analisis de los debates.

Autoevaluacion del | Cuestionarios de autoevaluacion.

alumnado Diarios de clase.

De acuerdo a las instrucciones de 8 de marzo de 2017, se puede atender a la diversidad
diversificando los procedimientos e instrumentos de evaluacion. Por tanto, y de acuerdo a dichas
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Instrucciones, para atender a la diversidad, y realizar una evaluacién mas inclusiva, se pueden realizar
evaluaciones alternativas a las pruebas escritas o adaptaciones cuando correspondan.

De acuerdo al Plan de Centro, no se fecharan mas de dos examenes o pruebas escritas (parciales o
globales) por dia y grupo. Para ello, el profesor (especialmente el de las materias con mayor carga
horaria) hara uso del cuadrante de examenes que hay en cada aula.

CRITERIOS DE EVALUACION

De acuerdo a la Orden de 20 de enero de 2023, por la que se convocan proyectos de Formacién
Profesional Dual para el curso académico 2023 /2024.La evaluacion, en aquellos médulos profesionales
que se impartan total o parcialmente en colaboracién con la empresa, se realizara teniendo en cuenta
la informacién suministrada por la persona que ejerza la tutoria laboral, siendo responsable de la
evaluacién el profesorado encargado de impartir el médulo profesional.

Tal y como viene en el proyecto y la legislacién vigente, la evaluacion correspondera en su totalidad al
profesorado, sin embargo, cada periodo de alternancia el tutor laboral calificara la evolucién del
alumnado, tanto comprobando el grado de adquisicién de las competencias profesionales, personales
y sociales valorandolas de uno a cinco puntos, como la evoluciéon de los aprendizajes de cada una de las
actividades desarrolladas por el alumnado con una valoracién mediante rubricas.

El tutor laboral junto al tutor docente dejara registro de dichas valoraciones en el documento
establecido para tal efecto y serdn compartidos mediante CUESTIONARIO de Google o en el cuaderno

de seguimiento del tutor laboral o tutor docente en papel.

Durante el periodo en alternancia, el responsable del seguimiento llevara al tutor laboral una ficha que
rellenara éste, donde se indica una lista de las actividades programadas para cada empresa en concreto.
El tutor laboral valorara las actividades mediante las rdbricas, para valorar el nivel de adquisicion de
objetivos, siendo ésta una valoracion cualitativa: ND, PS, S, MS, AS. Dicha ficha se les pasa a los
profesores de los médulos duales y en reunién del equipo educativo implicado en los médulos duales,
las rdbricas se pasan a calificaciones numéricas y se anotan en Séneca.

Los resultados de aprendizaje que formaran parte de la formacién inicial, aunque no necesariamente
de forma completa, son:

m RA 1: Atiende a posibles clientes, reconociendo las diferentes técnicas de comunicacion.

m RA 2: Comunica al posible cliente las diferentes posibilidades del servicio, justificAndolas
desde el punto de vista técnico.

Formacion Formacion en

Inicial alternancia
Resultados de Aprendizaje / Criterios de Evaluacion Instrumer!tlo VELLTS
de evaluacion R.A.
Trim Valor Trim Valor
"| C.E. ) C.E.

R.A. 1. Atiende a posibles clientes, reconociendo las diferentes técnicas de comunicacion.

i i i 25,00%
ecal)i:reit};a analizado el comportamiento del posible OD,TyPE-PP | 10T [277% | 20T (}
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b) Se han adaptado adecuadamente la actitud y discurso
a la situacion de la que se parte.

0D, Ty PE-PP

1,38%

1,39%

c) Se ha obtenido la informacién necesaria del posible
cliente.

0D, Ty PE-PP

1,39%

1,39%

d) Se ha favorecido la comunicacién con el empleo de las
técnicas y actitudes apropiadas al desarrollo de la
misma.

0D, Ty PE-PP

1,39%

1,39%

e) Se ha mantenido una conversacion, utilizando las
férmulas, 1éxico comercial y nexos de comunicacién
(pedir aclaraciones, solicitar informacién, pedir a
alguien que repita y otros).

0D, Ty PE-PP

1,39%

1,39%

f) Se ha dado respuesta a una pregunta de facil solucién,
utilizando el 1éxico comercial adecuado.

0D, Ty PE-PP

1,39%

1,39%

g) Se ha expresado un tema prefijado de forma oral
delante de un grupo o en una relacién de comunicacion
en la que intervienen dos interlocutores.

0D, Ty PE-PP

1,39%

1,39%

h) Se ha mantenido una actitud conciliadora y sensible a
los demas, demostrando cordialidad y amabilidad en el
trato.

0D, Ty PE-PP

1,39%

1,39%

i) Se ha trasmitido informacion con claridad, de manera

0D, Ty PE-PP

ordenada, estructura clara y precisa.

1T

1,39%

28T

1,39%

R.A. 2. Comunica al posible cliente las diferentes pos
punto de vista técnico.

ibilidades del s

ervicio,

justifica

ndolas desde el

a) Se han analizado las diferentes tipologias de publico.

0D, Ty PE-PP

3,13%

b) Se han diferenciado clientes de proveedores, y éstos
del publico en general.

0D, Ty PE-PP

1,57%

1,57%

c) Se ha reconocido la terminologia basica de
comunicacidén comercial.

0D, Ty PE-PP

1,56%

1,56%

d) Se ha diferenciado entre informacién y publicidad.

0D, Ty PE-PP

3,13%

e) Se han adecuado las respuestas en funcién de las
preguntas del publico.

0D, Ty PE-PP

1,56%

1,56%

f) Se hainformado al cliente de las caracteristicas del
servicio, especialmente de las calidades esperables.

0D, Ty PE-PP

1,56%

1,56%

g) Se ha asesorado al cliente sobre la opcién mas
recomendable, cuando existen varias posibilidades,
informandole de las caracteristicas y acabados
previsibles de cada una de ellas.

0D, Ty PE-PP

1,56%

1,56%

h) Se ha solicitado al cliente que comunique la elecciéon
de la opcion elegida.

0D, Ty PE-PP

1T

1,56%

28T

1,56%

25,00%

R.A. 3. Informa al probable cliente del servicio realizado, justificando las ope

raciones ejecutadas.

a) Se ha hecho entrega al cliente de los articulos
procesados, informando de los servicios realizados en
los articulos.

3,12%

b) Se han transmitido al cliente, de modo oportuno, las
operaciones a llevar a cabo en los articulos entregados y
los tiempos previstos para ello.

3,13%

c) Se han identificado los documentos de entrega
asociados al servicio o producto.

ODyT

1,56%

1,56%

d) Se ha recogido la conformidad del cliente con el
acabado obtenido, tomando nota, en caso contrario, de
sus objeciones, de modo adecuado.

3,13%

e) Se ha valorado la pulcritud y correccidn, tanto en el
vestir como en la imagen corporal, elementos clave en la
atencion al cliente.

3,13%

f) Se ha mantenido en todo momento el respeto hacia el
cliente

3,13%

g) Se ha intentado la fidelizacién del cliente con el buen
resultado del trabajo.

ODyT

1,56%

1,56%

h) Se ha definido periodo de garantia y las obligaciones

ODyT

legales aparejadas.

1,56%

1,56%

25,00%
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R.A. 4. Atiende reclamaciones de posibles clientes, reconociendo el protocolo de actuacion.

a) Se han ofrecido alternativas al cliente ante
reclamaciones facilmente subsanables, exponiendo
claramente los tiempos y condiciones de las operaciones [ ODy T 3T [ 2,08% | 3°T |2,08%
arealizar, asi como del nivel de probabilidad de
modificacion esperable.

b) Se han reconocido los aspectos principales en los que

incide la legislacion vigente, en relacion con las ODyT 3°T |2,08% | 3°T |2,08%
reclamaciones. 25,00%
c) Se ha suministrado la informacién y documentacién

necesaria al cliente para la presentacién de una 32T 32T |1417%

reclamacion escrita, si éste fuera el caso.
d) Se han recogido los formularios presentados por el

g L - ODyT 39T | 2,09% | 3°T |2,08%
cliente para la realizacién de una reclamacion.
e) Se ha cumplimentado una hoja de reclamacién ODyT 32T [2,09% | 32T |2,08%
f) Se ha compartido informacién con el equipo de 30T 3o [417%
trabajo.

CRITERIOS DE CALIFICACION

Las ensefianzas de Formaciéon Profesional son unas ensefianzasde evaluaciéncontinua. Esto quiere
decir que se debe asistir regularmente a clase y participar en las actividades lectivas de los distintos
moddulos profesionales para ser evaluado. La evaluacién continua me garantiza que la calificacion final
de cada modulo profesional sera el resultado del trabajo continuado a lo largo de todo el curso y no sélo
del resultado de un examen final.

La calificacion de este médulo profesional de formacion en el centro educativo se expresara en valores
numéricos de 1 a 10, sin decimales. Se consideraran como evaluacién positiva las puntuaciones iguales

o superiores a 5 y negativa las restantes.

Destacar que el instrumento de calificacién que se usara sera la Rabrica.

ACTIVIDADES DE RECUPERACION Y SUBIDA DE NOTA

El alumnado que tenga algin resultado de aprendizaje o criterio de evaluacién sin superar o quiera
subir nota, debera realizar las pruebas que se consideren necesarias para su consecucion que variaran
dependiendo de la cantidad de criterios de evaluacion que tenga pendientes y se realizaran teniendo en
cuenta los instrumentos de evaluacién usados durante el curso. En el caso de que quiera subir nota, se
tendra en cuenta la mayor.
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3009. CIENCIAS APLICADAS 1

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

COMPETENCIA ESPECIFICA 1. Reconocer los motivos por los que ocurren los principales

fenomenos naturales, a partir de situaciones cotidianas, y explicarlos en términos de las leyes

y teorias cientificas adecuadas para poner en valor la contribucion de la ciencia a la sociedad.

CCL1, STEM1, STEM2, STEM4, CD1, CD2, CD3, CPSAA4, CC3, CCCEC1.

1.1. Reconocer los motivos por los

que ocurren los principales

fendmenos naturales mas
relevantes, a partir de situaciones
cotidianas y locales, con objeto de
de

y principios

explicarlos en términos

principios, leyes
cientificos adecuados, para que se
establezcan relaciones
constructivas entre la ciencia, el
entorno profesional y la vida
cotidiana, y poner en valor la
contribucién de la ciencia a la
mejora de la calidad de vida de su

entorno.

ACA.1.K.1. Los ecosistemas: identificaciéon de sus elementos y las
relaciones intraespecificas e interespecificas, argumentacién
sobre las causas y consecuencias del deterioro del medio ambiente
e importancia de contribuir a su conservacion mediante la
adopcion de habitos compatibles con un modelo de desarrollo
sostenible.

ACA.1.K.3. Los fendémenos geoldgicos internos y externos:
diferenciaciéon, reconocimiento de sus manifestaciones en la
superficie terrestre y argumentacion sobre la dindmica global del
planeta a la luz de la teoria de la tecténica de placas. Los riesgos
naturales y su prevencion: relacién con los procesos geolégicos y
las actividades humanas.

1.2. Justificar la contribucién de la
ciencia a la mejora de la calidad de
vida y la labor de los hombres y
mujeres  dedicados a  su
desarrollo, como los cientificos
espafioles Isaac Peral, Severo
Ochoa, Ramén y Cajal, Margarita
entendiendo la

Salas, etc,

investigacién como una labor
colectiva en constante evolucion
fruto de la interacciéon entre la
ciencia, la tecnologia, la sociedad y

el medio ambiente.

ACA.1.G.4. Valoracién de la ciencia y de la actividad desarrollada
por las personas que se dedican a ella y reconocimiento de su
contribucién a los distintos dmbitos del saber humano y en el
avance y la mejora de la sociedad.

ACA.1.1.1. La energia: andlisis y formulacién de hipotesis,
propiedades, transferencia y manifestaciones de la energia,
relacionando la obtenciéon y consumo de la energia con las
repercusiones medioambientales que produce.

ACA.1.1.2. El calor: andlisis de sus efectos sobre la materia,
explicacion de comportamientos en situaciones cotidianas y
profesionales.
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COMPETENCIA ESPECIFICA 2. Utilizar los métodos cientificos, haciendo indagaciones y
llevando a cabo proyectos, para desarrollar los razonamientos propios del pensamiento

cientifico y mejorar las destrezas en el uso de las metodologias cientificas.

CCL2, STEM1, STEM2, STEM3, STEM4, CD1, CD3, CPSAA4, CPSAAS5, CE1.

2.1. Realizar observaciones sobre
el entorno cotidiano, plantear
preguntas e hipdtesis que puedan
ser respondidas o contrastadas
utilizando los métodos cientificos,
para alcanzar la capacidad de
realizar observaciones, formular

y
comprobar la veracidad de las

preguntas e  hipétesis
mismas mediante el empleo de la
experimentacion, el andlisis de los

y
herramientas y normativas que

resultados, utilizando las
sean mas convenientes en cada

explicando  fenémenos

y
predicciones sobre estos.

caso,

naturales realizando

ACA.1.G.1. de la cientifica:

identificacién y formulacion de cuestiones, elaboraciéon de

Metodologias investigacion
hipétesis y comprobacién mediante experimentaciéon y Proyectos
de investigacion.

ACA.1.G.3. Lenguaje cientifico: interpretacién, produccién y
comunicacién eficaz de informaciéon de caracter cientifico en el
contexto escolar y profesional en diferentes formatos.

ACA.1.H.1. Teoria cinético-molecular: aplicacién y explicaciéon de
las propiedades mds importantes de los sistemas materiales.

ACA.1.H.5. sencillas:

cualitativa y cuantitativa. Calculos estequiométricos sencillos e

Ecuaciones quimicas interpretacion
interpretacion de los factores que las afectan. Relevancia en el

mundo cotidiano y profesional.

2.2. y realizar

experimentos y obtener datos

Diseflar

cuantitativos y cualitativos sobre
fendbmenos que suceden en su
entorno y en el laboratorio

utilizando con correcciéon los

instrumentos, herramientas o
técnicas adecuadas a la hora de
obtener resultados claros que
respondan a cuestiones concretas
0 que contrasten la veracidad de
una hipoétesis, afianzando a través
de la practica el uso de la

metodologia cientifica.

ACA.1.H.2. Composicién de la materia: descripcion a partir de los
conocimientos sobre la estructura de los atomos y de los
compuestos.

ACA.1.H.3. Formulacién y nomenclatura de sustancias quimicas de
compuestos de mayor relevancia, utilidad social o relacionadas con
la familia profesional correspondiente, segin las normas de la
IUPAC.

ACA.1.H.4. Cambios fisicos y quimicos en los sistemas materiales:

andlisis, causas y consecuencias.

ACA.1.G.5. La medida y la expresiéon numérica de las magnitudes
fisicas: orden de magnitud, notacién cientifica, indicadores de
precision en las mediciones y los resultados y relevancia en las
unidades de medida.

ACA.1.G.6. Estrategias de resolucién de problemas.

2.3.
sobre los resultados obtenidos en

Interpretar y reflexionar

ACA.1.H.4. Cambios fisicos y quimicos en los sistemas materiales:

andlisis, causas y consecuencias.
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proyectos de investigacion
utilizando el razonamiento vy,
cuando sea necesario,
herramientas matematicas
tecnolodgicas.

ACA.1.H.6. Experimentacién con los sistemas materiales:

conocimiento y descripciéon de sus propiedades, composicion y
clasificacion.

COMPETENCIA ESPECIFICA 3. Analizar los efectos de determinadas acciones cotidianas o del
entorno profesional sobre la salud, el medio natural y social, basandose en fundamentos

cientificos, para valorar la importancia de los habitos que mejoran la salud individual y

colectiva, evitan o minimizan los impactos medioambientales negativos y son compatibles con

un desarrollo sostenible.

STEMS5, CD4, CPSAA2, CC4, CCEC4.

de
determinadas acciones cotidianas

3.1.Evaluar los efectos
y costumbres individuales sobre
el organismo y el medio natural y
reconocer e identificar habitos
saludables y sostenibles basados
en los conocimientos cientificos y
la informacién disponible, cuyo
significado les provea de Ilas

destrezas suficientes para

conseguir estar sano.

ACA.1.].1. La funcién de nutricién y su importancia. Anatomia y
fisiologia de los aparatos digestivo, respiratorio, circulatorio y
excretor. Relacion entre ellos.

ACA.1.].2. La funcién de reproduccién y su relevancia biolégica. El
aparato reproductor: anatomia y fisiologia, andlisis, reflexion de la
importancia de las practicas sexuales responsables y del uso del
preservativo en la prevenciéon de enfermedades de transmisién
sexual y de embarazos no deseados.

ACA.1.].3. Los receptores sensoriales, centros de coordinacion y
organos efectores: andlisis general de la funcién de relacién.

ACA.1.]J.4. Los habitos saludables (postura adecuada, dieta
equilibrada, uso responsable de los dispositivos tecnoldgicos,
ejercicio fisico, higiene del suefio...): argumentaciéon fundamentada
cientificamente sobre su importancia destacando la prevencién
del consumo de drogas legales e ilegales.

3.2. Relacionar la preservacion de
la biodiversidad, la conservacion
del medio ambiente, la proteccién
de los seres vivos del entorno, el
desarrollo sostenible y la calidad
de vida con la importancia de los
habitos que mejoran la salud
individual, evitan o minimizan los
impactos medioambientales
negativos en su entorno y son
compatibles con un desarrollo
sostenible

(alimentaciéon sana,

ACA.1.K.1. Los ecosistemas: identificacion de sus elementos y las
relaciones intraespecificas e interespecificas, argumentacién
sobre las causas y consecuencias del deterioro del medio ambiente
e importancia de contribuir a su conservacion mediante la
adopcioén de habitos compatibles con un modelo de desarrollo
sostenible.

ACA.1.K.2. El cambio climatico: andlisis de los factores causales,
posibles consecuencias y reflexion sobre los efectos globales de las
acciones individuales y colectivas.
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ejercicio fisico, interaccién social,
consumo responsable...).

COMPETENCIA ESPECIFICA 4. Identificar las ciencias y las matematicas implicadas en contextos

diversos, interrelacionando conceptos y procedimientos para aplicarlos en situaciones de la

vida cotidiana y del ambito profesional correspondiente. (1)

CCL2, STEM1, STEM2, STEMS5, CD3, CPSAAS5, CC4, CE1, CCEC2.

4.1.
integrada de los procedimientos

Conocer la aplicacién

propios de las ciencias fisicas y las

matemadticas  implicadas  en
contextos diversos,
interrelacionando conceptos y

procedimientos para aplicarlos en
situaciones de la vida cotidiana a
la resolucién de problemas del
entorno personal, social y del
ambito profesional
correspondiente.

ACA.1.C.1. Estimacién y relaciones: toma de decision justificada del
grado de precision en situaciones de medida.

ACA.1.C.2. Estrategias de estimacion o calculo de medidas
indirectas de formas planas y tridimensionales y objetos de la vida
cotidiana y profesional.

ACA.1.C.3. Instrumentos de dibujo y herramientas digitales:
utilizacién, realizacién de dibujos de objetos geométricos con
medidas fijadas.

ACA.1.1.1. La energia: andlisis y formulacién de hipotesis,
propiedades, transferencia y manifestaciones de la energia,
relacionando la obtenciéon y consumo de la energia con las

repercusiones medioambientales que produce.

ACA.1.1.2. El calor: andlisis de sus efectos sobre la materia,
explicacion de comportamientos en situaciones cotidianas y
profesionales.

COMPETENCIA ESPECIFICA 5. Desarrollar destrezas personales identificando y gestionando
emociones, poniendo en practica estrategias de aceptacion del error como parte del proceso
de aprendizaje y adaptandose ante situaciones de incertidumbre para mejorar la
perseverancia en la consecucion de objetivos y la valoracion del aprendizaje de las ciencias. (2)

STEMS5, CD2, CPSAA1, CPSAA4, CPSAAS, CC1, CE1, CE3.

5.1. Mostrar resiliencia ante los
retos académicos, poniendo en
practica estrategias de deteccidn,
aceptacion y correccion del error
del
enfrentandose a

como parte proceso de
aprendizaje,
pequefios retos que contribuyan a
reflexion sobre el

la propio

pensamiento y desarrollando un

ACA.1.A.1. Estrategias para el reconocimiento de las emociones
que intervienen el aprendizaje propio para incrementar la
curiosidad, la iniciativa, la perseverancia y la resiliencia, asi como
el placer de aprender y comprender la ciencia.

ACA.1.A.2. Estrategias para aumentar la flexibilidad cognitiva, y la
apertura a cambios cuando sea necesario, transformando el error
en oportunidad de aprendizaje.
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autoconcepto positivo ante las

ciencias.

5.2.
mostrando una reflexion sobre los

Resolver pequefios retos

errores cometidos.

ACA.1.G.1. de
identificacién y formulacion de cuestiones, elaboraciéon de

Metodologias la investigacion cientifica:
hipétesis y comprobacién mediante experimentaciéon y Proyectos

de investigacion.

ACA.1.G.2. Entornos y recursos de aprendizaje cientifico (como el
laboratorio y los entornos virtuales): utilizacién adecuada que
asegure la conservacion de la salud propia y la comunitaria, la
seguridad y el respeto al medio ambiente.

ACA.1.B.4. Operaciones o combinacion de operaciones con
nimeros naturales, enteros, racionales o decimales (suma, resta,
multiplicacién, division y potencias con exponentes enteros):
identificacién, propiedades, relaciones entre ellas y aplicacién en
la resolucién de problemas. Estrategias de calculo: mental, y con
calculadora.

ACA.1.C.2. Estrategias de estimacion o calculo de medidas
indirectas de formas planas y tridimensionales y objetos de la vida
cotidiana y profesional.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS 6. Desarrollar destrezas sociales y trabajar de forma colaborativa
en equipos diversos con roles asignados que permitan potenciar el crecimiento entre iguales,

valorando la importancia de romper los roles de género en la investigacion cientifica, para el

emprendimiento personal y laboral. (3)

CCL5, CP3, STEM2, STEM4, CD3, CPSAA3, CC2, CE2.

6.1. Asumir responsablemente
una funcién con creta dentro de
un proyecto cientifico utilizando

espacios virtuales cuando sea

necesario, aportando valor,
analizando  criticamente las
contribuciones del grupo
respetando la diversidad, y

favoreciendo la inclusién y la
igualdad de género.

ACA.1.A.3. Selecciéon de técnicas cooperativas para optimizar el
trabajo en equipo, despliegue de conductas empaticas y
estrategias para la gestion de conflictos.

ACA.1.A.4. Promocién de actitudes inclusivas y de la igualdad
efectiva de género, asi como respeto por las minorias y aceptaciéon
de la diversidad presente en el aula y la sociedad.

ACA.1.A.5. Estrategias de identificacion y prevencién de abusos, de
agresiones, de situaciones de violencia o de vulneraciéon de la
integridad fisica, psiquica y emocional.
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6.2. Emprender, de forma guiaday
de acuerdo a la metodologia
adecuada, proyectos cientificos
colaborativos orientados a la
mejora y a la creacién de valor en

la sociedad.

ACA.1.B.2. Estrategias de conteo: adaptacién del tipo de conteo al
tamano de los nimeros y aplicacion en la resolucion problemas de
la vida cotidiana y profesional.

ACA.1.B.9. Proporcionalidad directa e inversa: comprensién y uso
en la resolucién de problemas de escalas, cambios de divisas, etc.

ACA.1.E.1. Patrones. Identificaciéon y extension determinando la
regla de formacién de diversas estructuras: numéricas, espaciales,
graficas o algebraicas.

ACA.1.H.1. Teoria cinético-molecular: aplicacién y explicacién de
las propiedades mds importantes de los sistemas materiales.

ACA.1.H.4. Cambios fisicos y quimicos en los sistemas materiales:
andlisis, causas y consecuencias.

ACA.1.K.1. Los ecosistemas: identificacion de sus elementos y las
relaciones intraespecificas e interespecificas, argumentacién
sobre las causas y consecuencias del deterioro del medio ambiente
e importancia de contribuir a su conservacion mediante la
adopcién de habitos compatibles con un modelo de desarrollo
sostenible.

COMPETENCIA ESPECIFICA 7. Interpretar y modelizar en términos cientificos problemas y

situaciones de la vida cotidiana y profesional aplicando diferentes estrategias, formas de

razonamiento, herramientas tecnoldgicas y el pensamiento computacional para hallar y

analizar soluciones asegurando su validez.

CCL2, CCL3, STEM1, STEM2, STEM3, CD1, CD2, CD5, CPSAA4, CE1, CCEC3.

7.1.
que ayuden en la busqueda de
de
problemas y situaciones de la vida

Elaborar representaciones

estrategias resolucién de
cotidiana, organizando los datos
dados y
preguntas

comprendiendo las

formuladas  para
aprender a elaborar mecanismos
capaces de dar solucién a los

problemas planteados.

ACA.1.B.1. Numeros naturales, enteros, decimales, racionales e
irracionales relevantes (raices cuadradas, metc.): interpretacion,
ordenacién en la recta numérica y seleccion y utilizaciéon en
distintos contextos.

ACA.1.B.2. Estrategias de conteo: adaptacién del tipo de conteo al
tamano de los nimeros y aplicacién en la resolucion problemas de
la vida cotidiana y profesional.

ACA.1.B.3. Orden de magnitud de los ndmeros: reconocimiento y
utilizaciéon de la notacién cientifica. Uso de la calculadora en la
representacion de nimeros grandes y pequefios.

7.2. Hallar las soluciones de un
problema utilizando los datos e
los

informacion aportados,

ACA.1.B.7. Razones y proporciones: comprension y resolucion de
problemas y representacién de relaciones cuantitativas.
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estrategias herramientas

y
apropiadas, asi como algoritmos
cuyo uso reiterado mejo re la
y

resoluciéon de problemas.

destreza confianza en la

ACA.1.B.8. Porcentajes: comprension y utilizacién en la resoluciéon
de problemas de aumentos y disminuciones porcentuales en
contextos cotidianos descuentos,

y profesionales, rebajas,

impuestos, etc.

ACA.1.B.9. Proporcionalidad directa e inversa: comprensién y uso
en la resolucién de problemas de escalas, cambios de divisas, etc.

7.3. Comprobar la correccién de

ACA.1.B.10. Toma de decisiones: consumo responsable, relaciones

las soluciones de un problemay su|calidad-precio y valor-precio en contextos cotidianos vy
coherencia en el contexto|profesionales.
planteado. _ _ - i )
ACA.1.C.2. Estrategias de estimacion o calculo de medidas
indirectas de formas planas y tridimensionales y objetos de la vida
cotidiana y profesional.
ACA.1.B.1. Numeros naturales, enteros, decimales, racionales e
) irracionales relevantes (raices cuadradas, metc.): interpretacion,
7.4. Emplear  herramientas B o - o
, . ordenacién en la recta numérica y seleccion y utilizacion en
tecnolégicas adecuadas en la

representacién, la resolucién de
problemas y la comprobacion de
las soluciones.

distintos contextos.

ACA.1.B.3. Orden de magnitud de los ndmeros: reconocimiento y
utilizaciéon de la notacién cientifica. Uso de la calculadora en la
representacion de nimeros grandes y pequefios.

COMPETENCIA ESPECIFICA 8.

Interpretar y transmitir informaciéon y datos cientificos,

contrastando previamente su veracidad, en formato analégico y digital y utilizando lenguaje

verbal o grafico apropiado para adquirir y afianzar conocimientos del entorno social y

profesional.

CCL1, CCLZ, CCL3, STEM4, CD1, CPSAA4, CC4, CCEC3.

8.1. y
comunicar informacién cientifica

Seleccionar, organizar

y matematica de forma clara y
de
grafica, numérica, etc., utilizando

rigurosa manera verbal,

el formato mas adecuado.

ACA.1.D.1. Coordenadas cartesianas: localizacién y descripcién de
relaciones espaciales.

ACA.1.E.1. Patrones. Identificacién y extension determinando la
regla de formacidén de diversas estructuras: numéricas, espaciales,
graficas o algebraicas.

8.2. Analizar e

informacién

interpretar

y
matematica presente en la vida

cientifica

cotidiana manteniendo una
actitud critica, estableciendo
relaciones entre el concepto

ACA.1.B.4. Operaciones o combinacion de operaciones con
nimeros naturales, enteros, racionales o decimales (suma, resta,
multiplicacién, division y potencias con exponentes enteros):
identificacién, propiedades, relaciones entre ellas y aplicacién en
la resolucién de problemas. Estrategias de calculo: mental, y con
calculadora.
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de estudio y el procedimiento|ACA.1.B.5. Relaciones inversas (adiccion y sustraccion,
aplicado en su analisis. multiplicacién y divisién, cuadrado y raiz cuadrada): utilizacién en
la resolucién de problemas.

ACA.1.B.6. Divisores y mudltiplos: relaciones y uso de Ila
factorizacion en nimeros primos en la resolucién de problemas.

8.3. Emplear y citar de forma|ACA.1.B.10. Toma de decisiones: consumo responsable, relaciones
adecuada fuentes fiables|calidad-precio y valor-precio en contextos cotidianos y
seleccionando la informacidn |profesionales.

cientifica relevante en la consulta

- ] ACA.1.C.1. Estimacion y relaciones: toma de decision justificada del
y creacion de contenidos para la

] o _ grado de precisidn en situaciones de medida.
mejora del aprendizaje propio y
colectivo. ACA.1.C.3. Instrumentos de dibujo y herramientas digitales:
utilizacién, realizacién de dibujos de objetos geométricos con

medidas fijadas.

(1) La competencia especifica 4, con su respectivo criterio de evaluacion y saberes basicos vinculados
en la tabla, serd comun tanto a la materia de Ciencias Aplicadas como a la de Matematicas Aplicadas.

(2) La competencia especifica 5, con sus respectivos criterios de evaluacién y saberes basicos
vinculados en la tabla, serd comun tanto a la materia de Ciencias Aplicadas como a la de Matematicas

Aplicadas.

(3)La competencia especifica 6, con sus respectivos criterios de evaluacién y saberes basicos vinculados
en la tabla, serd comun tanto a la materia de Ciencias Aplicadas como a la de Matematicas Aplicadas.

EVALUACION

La evaluacion esta constituida por un conjunto de actividades organizadas en un proceso sistematico
de recogida, andlisis e interpretacion de la informacién, con la finalidad de emitir un juicio en funcién

de los criterios previamente establecidos.
La evaluacidén del proceso de aprendizaje del alumnado sera :

e Criterial porque tomara como referencia fundamental los criterios de evaluacién, mediante la
observacién continuada de la evolucion del proceso de aprendizaje en relacién con los criterios de
evaluacion y el grado de desarrollo de las competencias especificas. Todas las competencias
especificas y criterios contribuyen por igual a la consecucion de las competencias clave. Para una
adecuada determinacion del grado de desarrollo de las competencias especificas de una materia
deben evaluarse todos los criterios de evaluacion vinculados con la misma, de manera que al
evaluar los criterios se estdn evaluando directamente las competencias especificas y, por extension,

las competencias clave que estdn relacionadas.
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¢ Continuay global por estar inmersa en el proceso de ensefianza y aprendizaje y por tener en
cuenta el progreso del alumnado, con el fin de detectar las dificultades en el momento en que se
produzcan, averiguar sus causas y, en consecuencia, adoptar las medidas necesarias dirigidas a
garantizar la adquisicion de las competencias, que le permita continuar adecuadamente su
proceso de aprendizaje.

¢ Formativa porque propiciara la mejora constante del proceso de ensefianza y aprendizaje. La
evaluacién formativa proporcionara la informacién que permita mejorar tanto los procesos
como los resultados de la intervencién educativa.

e Integradora por tener en consideracion la totalidad de los elementos que constituyen el
curriculo y la aportaciéon de cada una de las materias a la consecucién de los objetivos
establecidos para la etapa y al desarrollo de las competencias clave.

¢ Diferenciada porque se adaptara a la diversidad del alumnado.

e Objetiva porque el alumnado tiene derecho a ser informado y evaluado conforme a criterios de
plena objetividad, a que su dedicacidn, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos de
manera objetiva, y a conocer los resultados de sus evaluaciones, para que la informacién que se
obtenga a través de la evaluacién tenga valor formativo y lo comprometa en la mejora de su
educacion.

Los procedimientos de evaluacién indican c6mo, quién, cudndo y mediante qué técnicas y con qué
instrumentos se obtendra la informacién. Son los procedimientos los que determinan el modo de
proceder en la evaluacién y fijan las técnicas e instrumentos que se utilizan en el proceso evaluador.Para
la evaluacién, se estableceran “indicadores de logro de los criterios de evaluacién con grados de
desempeiio”. Los indicadores de logro recogidos en las ribricas de cada criterio (ANEXO) reflejan los
procesos cognitivos y contextos de aplicacion, que estan referidos en cada criterio de evaluacion. Los
grados de desempeiio de los criterios de evaluacion se ajustan a las graduaciones de insuficiente (del
1 al 4), suficiente (del 5 al 6), bien (entre el 6 y el 7), notable (entre el 7 y el 8) y sobresaliente (entre el
9yel 10).

La evaluacion se hara con “diferentes instrumentos de evaluacién ajustados a los criterios de evaluacion
y a las caracteristicas especificas del alumnado”:

e Observacidn. Es el instrumento fundamental, para valorar el trabajo diario del alumno/a, su
nivel de implicacién y dificultades en la realizacién de las tareas y su integracion en el grupo
clase. Ademas, es un instrumento que ofrece inmediatez en la deteccién y en la resolucion de las
dificultades de aprendizaje.

e Cuaderno. El cuaderno de clase del alumno/a es un instrumento de recogida de informacién muy
util para la evaluaciéon continua, pues refleja el trabajo diario que realiza el alumno.

e Cuestionarios. Sirve para evaluar los conocimientos previos que tiene el alumno/a sobre una

unidad didAactica determinada.

e Mapas conceptuales. Es un método para ayudar a los alumnos a captar el significado de las

materias que se van a aprender. Dirigen la atencién sobre el reducido nimero de ideas
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importantes en las que debemos centrarnos. Permiten conocer qué sabe o comprende un
alumno sobre una unidad cualquiera y permiten detectar conexiones equivocadas entre
conceptos.

e Resolucidn de cuestiones y problemas explicitando los pasos seguidos. Sirve para verificar que

el alumno ha comprendido y razonado la situaciéon problematica y su solucion. Resaltar, que la
importancia de este instrumento reside en la argumentaciéon dada en la respuesta a la cuestiéon
o en la justificacién de los pasos seguidos y la correcta realizacion de las operaciones
matematicas para la obtencion del resultado del problema.

e Realizacién de practicas de laboratorio. Permiten contextualizar y afianzar los saberes

trabajados y favorecen el trabajo en equipo. Se deben abordar en el momento de estudio del
problema y no posteriormente. Se procurara que, a medida que avance el curso, el alumnado
vaya aumentando su participaciéon en la elaboraciéon del guion, con objeto de no reducir la
practica a una mera adquisiciéon de destrezas manipulativas, sino que forme parte significativa
de la construccién de su conocimiento cientifico. Se tratara fundamentalmente de experiencias
que soélo requieran un material sencillo de conseguir, que pueda aportar el alumnado y que
puedan llevarse a cabo en su aula o en casa.

e Examenes tradicionales, en todas sus variedades, tanto orales como escritos: instrumentos

validos para la evaluacion formativa, si se utilizan como fuente de informacién complementaria
y no Unica, y se entienden como medios para analizar y valorar otros aspectos del trabajo de los
alumnos.

e Situaciones de aprendizaje. Trabajos de mayor envergadura que planteen un reto o problema de
cierta complejidad en funcién de la edad y el desarrollo del alumnado, cuya resolucion creativa
implique la movilizacién de manera integrada de los saberes basicos (conocimientos, destrezas
y actitudes), a partir de la realizacién de distintas tareas y actividades. Podran ser pequefias
investigaciones llevadas a cabo por los alumnos con recogida de datos, organizacién de los
mismos en tablas y graficos, si es posible, y que terminen en unas conclusiones y criticas sobre
el proceso y los resultados. También pueden ser trabajos, individuales o en grupo, que supongan
la edicién de documentos, presentacion y exposicion oral de estos al resto del grupo .

Los criterios de calificacion son pautas que establecen la relacion entre los distintos niveles de logro
esperados de los criterios de evaluacion y la calificacion del alumnado. Los criterios de evaluacion de la
materia son:

e Revision del cuaderno.

e Realizacién de las cuestiones y problemas propuestos en clase, tradicionalmente
llamadas notas de clase.

e Realizacién de las practicas, experiencias caseras, trabajos y exposiciones.
e Realizacién de las diferentes pruebas escritas.

e Realizacidén de las situaciones de aprendizaje.
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Todos los criterios contribuyen por igual a la competencia especifica que tienen asignada. El grado de
desempefio del criterio se calculara haciendo la media aritmética de las notas obtenidas para ese
criterio en los diferentes instrumentos de evaluacién utilizados. La calificaciéon parcial o final se
obtendra haciendo la media aritmética de las notas obtenidas en todos los criterios.

EVALUACION INICIAL

Se hara una evaluacién inicial del alumnado, ha de ser competencial y ha de tener como referente las
competencias especificas de las materias que serviran de punto de partida para la toma de decisiones.
Para ello, se tendra en cuenta principalmente la observacién diaria, asi como otras herramientas como:
cuestionarios, pruebas iniciales, lecturas ...

En la sesion de evaluacion inicial que se haga con el tutor/a, el equipo docente del grupo y el
departamento de Orientacién, se tomard nota de aquellos aspectos que se destaquen sobre cada
alumno/ay que precisen de una respuesta diferenciada.
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3011. COMUNIDAD Y SOCIEDAD I

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

En el Real Decreto 217/2022, de 29 de marzo, por el que se establece la ordenacién y las enseflanzas
minimas de la Educacion Secundaria Obligatoria, en su anexo V, sobre los dmbitos de Ciclos Formativos
de Grado Basico, se detallan las siguientes competencias especificas vinculadas al ambito de

Comunicacion y Ciencias Sociales:

A continuacidn, se explicitan cuales son las competencias especificas de la materia y se relacionan con
los descriptores operativos de las competencias clave, criterios de evaluacién y los saberes minimos,
que definen el perfil de salida de nuestro alumnado.
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COMUNICACIONY CIENCIASOCIAL12 CFGB!

COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/

1. Identificar y comprender la
naturaleza historica y
geografica de las relaciones
actividades

sociales, las

econdmicas, las
Manifestaciones culturalesy los
bienes patrimoniales,

analizando sus origenes vy
evolucion e identificando las
causas y consecuencias de los
los

cambios producidos,

problemas actuales y sus
valores presentes, para realizar
propuestas que contribuyan al
bienestar futuro y al desarrollo

sostenible de la sociedad.

Esta competencia especifica se

conecta con los siguientes
descriptores del Perfil de salida:
CP3, CPSAA1, CC1 CC2, CC3, CC4,

CCEC1.

SABERESBASICOS

CP3. Conoce, valora y respeta la diversidad | 1.1. Analizar e interpretar el entorno
lingiiistica y cultural presente en la sociedad, | para que el alumnado pueda asumir sus
integréndolaﬂen su desarrollo personal €Oomo | derechos y responsabilidades y pueda
fact.or de didlogo, para fomentar la cohesién contribuir al bienestar futuro y al
social. .

desarrollo  sostenible desde una

ACS.1.A.19. La emergencia climatica y los

CPSAA1. Toma conciencia y expresa sus propias
emociones afrontando con éxito, optimismo y
empatia la busqueda de un propdsito y
motivacion para el aprendizaje, para iniciarse, de
manera progresiva, en el tratamiento y la gestién
de los retos y cambios que surgen en su vida
cotidiana y adecuarlos a sus propios objetivos.

CC1. Comprende ideas y cuestiones relativas a la
ciudadania activa y democratica, asi como a los
procesos histéricos y sociales mas importantes
que modelan su propia identidad, tomando
conciencia de la importancia de los valores y
normas éticas como gufa de la conducta
individual y social, participando de forma
respetuosa, dialogante y constructiva en
actividades grupales en cualquier contexto.

CC2.
principios y valores basicos que constituyen el

Conoce y valora positivamente los
marco democratico de convivencia de la Unién
Europea, la Constitucién espafiola y los derechos
humanos y de la infancia, participando, de
manera progresiva, en actividades comunitarias
de trabajo en equipo y cooperacién que
promuevan una convivencia

perspectiva sistémica e integradora, a
través del conceptos y procedimientos
geograficos,identificandoalguno de sus
elementos 'y las interrelaciones
existentes,

valorando el grado de sostenibilidad y
equilibrio de los espacios a partir de
actitudes de defensa,
proteccién,conservacion y mejora de su

entorno mas cercano.

problemas ecosociales. La conciencia ambiental.
Compromiso y acciéon
antelosObjetivosdeDesarrolloSostenible.Losefectos

dela globalizacién en las sociedades actuales.

1.2.
civilizaciones que se han desarrollado

Relacionar las culturas 'y
desde laprehistoria con las distintas
identidades
hanconstruido hasta la edad moderna,

colectivas que se
contextualizandolos fendmenos que se
han ido produciendo y las respuestas que
se han dado en cada momento de la
historia, reflexionando sobre los
multiples significados que adoptan y las
distintas finalidades de las
mismas,yexplicando yvalorando
larealidadmulticultural generada a lo

largo del tiempo.

ACS.1.A.1. Objetivos y estrategias de las Ciencias
Sociales: procedimientos,términosyconceptos.

ACS.1.A.2. Fuentes historicas y arqueolégicas del
conocimiento
histérico.Riesgosdelusodelastecnologiasdela
informaciény
delacomunicacién.Usoéticodelainformacién.  El
problema de ladesinformacion.

ACS.1.A.3. Las grandes migraciones humanas y el
nacimiento de las primeras culturas.
ACS.1.A.4. Las raices clasicas del mundo occidental.

Las instituciones,elpensamientoy elartegreco-

latino.
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COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

pacifica, respetuosa y democratica de la
ciudadania global, tomando conciencia del
compromiso con la igualdad de género, el
respeto por la diversidad, la cohesién social y el

logro de un desarrollo sostenible.

CC3. Reflexiona y valora sobre los principales
problemas éticos de actualidad, desarrollando
un pensamiento critico que le permita afrontar
y defender las posiciones personales, mediante
una actitud dialogante basada en el respeto, la
cooperacion, la solidaridad y el rechazo a
cualquier tipo de violencia y discriminaciéon
provocado por ciertos estereotipos y prejuicios.

CC4. Comprende las relaciones sistémicas de
interdependencia y ecodependencia con el
entorno a través del andlisis de los principales
problemas ecosociales locales y globales,
promoviendo estilos de vida comprometidos
con la adopcién de habitos que contribuyan a la
conservacion de la biodiversidad y al logro de

los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

CCEC1. Conoce y aprecia con sentido critico los

aspectos fundamentales del patrimonio
cultural y artistico, tomando conciencia de la
importancia de su conservacidén, valorando la
diversidad cultural y artistica como fuente de

enriquecimiento personal.

ACS.1.A.5. Principales hitos de la historia mundial,
europea y nacional: causas y consecuencias sociales,
politicas, econémicasy culturales.

ACS.1.A.6. La ciudad y el mundo rural a lo largo de la
historia: polis, urbes, ciudades, villas y aldeas.

ACS.1.A.7. Organizacién social y politica a lo largo de la
historia: la transformacién politica del ser humano
(desde la servidumbre a la ciudadania). La ley como
contrato social.

1.3. Valorar, proteger y conservar
el patrimonio histdrico artistico,
cultural y natural para
comprender el entorno cercano,
especialmente de la Comunidad
Auténoma andaluza, y como un
recurso esencial para el disfrute y
desarrollo de los pueblos,

realizando  propuestas que
contribuyan a su conservacién y a

un desarrollo ecosocial sostenible

ACS.1.A9. La huella humana y la conservacion,
proteccion y defensa del patrimonio histdrico, artistico
y cultural y natural. Significado y funciéon de las
expresiones artisticas y culturales en las distintas
civilizaciones, con especial referencia a nuestra cultura
andaluza. La relacién del ser humano y la naturaleza a lo
largo de la historia.
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COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

2. Comprender los origenes y
evolucion de los procesos de
integracion europea y su relevancia
en el presente y futuro de la
sociedad espafiola de las
comunidades locales, destacando la
Estado,

instituciones 'y las

contribucion  del sus
entidades
sociales a la paz, a la seguridad
integral ciudadana, a la cooperacién
internacional, al desarrollo

sostenible  frente al cambio
climatico y a la ciudadania global,
para contribuir a crear un mundo
mas seguro, solidario, sostenible y

justo.

Esta competencia especifica se

conecta con los  siguientes
descriptores del Perfil de salida:
CCLZ, CC1, CC2, CC3, CC4, CE1,

CCEC1.

CCL2. Comprende, interpreta y valora con actitud
reflexiva textos orales, escritos, signados o
multimodales de relativa complejidad
correspondientes a diferentes ambitos personal,
social y educativo, participando de manera activa
e intercambiando opiniones en diferentes

contextos y situaciones para construir

conocimiento.

CC1. Comprende ideas y cuestiones relativas a la
ciudadania activa y democratica, asi como a los
procesos histéricos y sociales mas importantes
que modelan su propia identidad, tomando
conciencia de la importancia de los valores y
normas éticas como guia de la conducta individual
y social, participando de forma respetuosa,
dialogante y constructiva en actividades grupales
en cualquier contexto.

CC2. Conoce y valora positivamente los principios
y valores basicos que constituyen el marco
democratico de convivencia de la Unién Europea,
la Constitucion espaiiola y los derechos humanos
y de la infancia, participando, de manera
progresiva, en actividades comunitarias de
trabajo en equipo y cooperacién que promuevan
una convivencia pacifica, respetuosa y
democratica de la ciudadania global, tomando
conciencia del compromiso con la igualdad de
género, el respeto por la diversidad, la cohesion

social y el logro de un desarrollo sostenible.

2.1.
unificacidn del espacio europeo y su

Explicar el proceso de
relevancia en la construcciéon de la
sociedad espafiola en el escenario
de los grandes flujos de difusién
cultural y técnicay en el contexto de
las relaciones politicas y de la
economia  internacional  para
entender la politica, la sociedad y la

cultura de nuestro pais.

ACS.1.A.8. Las formaciones identitarias (ideologias,
nacionalismos y movimientos supranacionales).

ACS.1.A.10. El
integracion econdémica, monetaria y ciudadana. Las

proceso de construcciéon europea:

Instituciones europeas. Ciudadania europea y global:
ideas y actitudes para la formaciéon de una identidad
comun.

ACS.1.A.12. Espaia en Europa y el mundo. La seguridad y

la cooperacién internacional. Los compromisos

internacionales de Espafia. La resolucién pacifica de
conflictos.

2.2 ldentificar y valorar el papel
que ha desempefiado

Espafia en las redes de
intercambio euro- peas y qué
implicaciones tiene en el presente
y en el futuro de la sociedad
espafiola y andaluza, el hecho de
formar parte de la Unién, y las
principales instituciones euro-
peas, analizando sus principios
rectores, sus normas de
funcionamiento y sus funciones,
juzgando su papel en los
conflictos  internacionales 'y
reconociendo su contribucién a la
cooperacion

paz y a la

internacional, al desarrollo

sostenible, a la lucha contra el

ACS.1.A.11. La contribucién del
instituciones a la paz, a la seguridad integral

Estado y sus

ciudadana y a la convivencia social.

ACS.1.A.19. La emergencia climatica y los problemas
ecosociales. La conciencia ambiental. Compromiso y
accion ante los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Los
efectos de la globalizacién en las sociedades actuales.
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cambio climatico y a la ciudadania
global.

COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

CC3. Reflexiona y valora sobre los principales
problemas éticos de actualidad, desarrollando
un pensamiento critico que le permita afrontar
y defender las posiciones personales, mediante
una actitud dialogante basada en el respeto, la
cooperacion, la solidaridad y el rechazo a
cualquier tipo de violencia y discriminaciéon
provocado por ciertos estereotipos y prejuicios.

CC4. Comprende las relaciones sistémicas de
interdependencia y ecodependencia con el
entorno a través del andlisis de los principales
problemas ecosociales locales y globales,
promoviendo estilos de vida comprometidos
con la adopcién de habitos que contribuyan a la
conservacion de la biodiversidad y al logro de

los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

CE1. Se inicia en el analisis y reconocimiento de
necesidades y hace frente a retos con actitud
critica, valorando las posibilidades de un
desarrollo sostenible, reflexionando sobre el
impacto que puedan generar en el entorno,
para plantear ideas y soluciones originales y
sostenibles en el ambito social, educativo y
profesional.

CCEC1. Conoce y aprecia con sentido critico los

2.3. Promover el interés del

alumnado por la realidad
internacional y los problemas y
retos que plantea el mundo en el
que vivimos, expresando la
importancia de implicarse en la
busqueda de soluciones y en el
modo de concretarlos desde la
propia capacidad de accién a
partir de la riqueza que supone la
diversidad cultural, valorando la
contribucién de programas y
misiones

dirigidos por los

Estados, los organismos
internacionales y las asociaciones
civiles para el logro de la paz, la
seguridad integral, la convivencia
social y la cooperacion entre los

pueblos.

ACS.1.A.15. La Declaracion Universal de los Derechos
Humanos: origen y justificacion.

ACS.1.A.16. El problema de la desigualdad. La
solidaridad con colectivos en situaciones de pobreza,
vulnerabilidad y exclusién social.

ACS.1.A.17. Diversidad social, multiculturalidad e

interculturalidad. El respeto por las minorias

etnoculturales. La critica al eurocentrismo.
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aspectos fundamentales del patrimonio
cultural y artistico, tomando conciencia de la
importancia de su conservacidén, valorando la
diversidad cultural y artistica como fuente de
enriquecimiento personal.

COMPETENCIAS ESPECIFICA DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2 CRITERIOSDE EVALUACION DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS
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3.Reconocer los  principios,
valores, derechos y deberes de
nuestro sistema democratico y
constitucional, analizando de
formacriticalosplanteamientos

histéricos y geograficos, las
instituciones y las diferentes
organizaciones politicas y

econ()micasenqueseenmarcan y

manifiestan, para adecuar el
comportamiento propio al
cumplimiento de dichos

principios, valores, derechos y
deberes.
Esta competencia especifica se

conecta con los siguientes
descriptores del Perfil de salida:

CCL5, CC1, CC2, CC3, CC4, CCEC1.

CCL5. Pone sus practicas comunicativas al
servicio de la convivencia democratica, la
gestiondialogadadelosconflictosylaigualdad
dederechosdetodaslaspersonas,identificand
o y aplicando estrategias para detectar usos
discriminatorios, asi como rechazar los
abusos
depoder,parafavorecerunusoeficazyéticode
los diferentes sistemas de comunicacion.

CC1. Comprende ideas y cuestiones relativas a
la ciudadania activa y democratica, asi como a

los procesos histéricos y sociales mas

importantes que modelan su propia identidad,
tomando conciencia de la importancia de los
valores y normas éticas como guia de la
conducta individual y social, participando de
forma respetuosa, dialogante y constructiva en
actividades grupales en cualquier contexto.

CC2. Conoce y valora positivamente los
principios y valores basicos que constituyen
el

marcodemocraticodeconvivenciadelaUnién
Europea, la Constituciéon espanola y los
derechos humanos y de la infancia,
participando, de manera progresiva, en
actividadescomunitariasdetrabajoenequipo

y cooperacibn que promuevan una
convivencia  pacifica, respetuosa y
democratica de la

ciudadaniaglobal,tomandoconcienciadel
compromisoconlaigualdaddegénero,el

3.1.
principios,

Identificar y analizar los
valores, deberes y
derechos fundamentales de Ila
Constitucion espaiiola, el sistema
democratico y sus instituciones y
diferentes

sus organizaciones

sociales, politicas y econémicas,

explicando su funcién como
mecanismos que regulan la
convivencia y la vida en

comunidad.

ACS.1.A.13. El sistema democratico: su construccion,

sus principios basicos y distintos modelos.

Instituciones y organizaciones democraticas. La
Constitucion espafiola y el Ordenamiento normativo
auton6émico, nacional y supranacional. ACS.1.A.14.
democraticos. La

Valores, derechos y deberes

ciudadania democratica: la participacion, la
responsabilidad ética y ecosocial, participacién en

proyectos comunitarios
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CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

respetoporladiversidad,lacohesiénsocialyel
logro de un desarrollo sostenible.

CC3. Reflexiona y valora sobre los principales
problemas éticos de actualidad,
desarrollando

unpensamientocriticoquelepermitaafrontar
y defender las posiciones personales,
mediante una actitud dialogante basada en el
respeto, la cooperacion, la solidaridad y el
rechazo a cualquier tipo de violencia y
discriminacion

provocadoporciertosestereotiposyprejuicios

CC4. Comprende las relaciones sistémicas de
interdependencia y ecodependencia con el
entorno a través del andlisis de los
principales problemas ecosociales locales y
globales, promoviendo estilos de vida
comprometidos
conlaadopciondehdbitosquecontribuyanala
conservacion de la biodiversidad y al logro de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

CCEC1. Conoce y aprecia con sentido critico los

aspectos fundamentales del

cultural y artistico, tomando conciencia de la
importancia de su conservacidén, valorando la
diversidad cultural y artistica como fuente de

enriquecimiento personal.

3.2. Reconocer y explicar los
mecanismos que han regulado la
convivencia y la vida en comun
tanto del periodo de transicién a
lademocraciaenEspafia comode
los distintos movimientos,
acciones y acontecimientos que
han afianzadolas ideas y valores
que conforman nuestro actual
sistema democratico, sefialando
los principales modelos de
organizacionsocialypoliticaque se

han ido gestando.

ACS.1.A.7. Organizacidn social y politica a lo largo
de la historia:la transformacién politica del ser
humano (desde la servidumbre
alaciudadania).Laleycomocontratosocial.

ACS.1.A.8. Las formaciones identitarias (ideologias,
nacionalismosymovimientossupranacionales).

patrimonio

3.3. Adecuar el comportamiento
propio al cumplimiento de los
principios, valores, derechos y
deberes democraticos y
constitucionales, identificando los
motivos y argumentos que
sustentansuvalidezyrechazando
todo

especialmenteaquella que se da

tipo de discriminacién,

por motivos socio-econémicos, de

género, orientacién sexual o
pertenencia a minorias
etnoculturales.

ACS.1.A.15. La Declaracién Universal de los
Derechos Humanos: origenyjustificacion.

ACS.1.A.16. El problema de la desigualdad. La
solidaridad con colectivos en situaciones de
pobreza, vulnerabilidad y exclusion social.

ACS.1.A.17. Diversidad social, multiculturalidad e
interculturalidad. El respeto por las minorias
etnoculturales. La criticaaleurocentrismo.

ACS.1.A.18. El logro de una efectiva igualdad de
género. Manifestaciones y conductas no sexistas. El
reconocimiento de losderechosLGTBQ+.
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CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

4.Buscar y seleccionar
informacién de  manera
progresivamente auténoma a
partir de diferentes fuentes,
evaluando su fiabilidad vy
pertinencia en funcién de las
necesidades detectadas y
evitando los riesgos de
manipulaciénydesinformacion
, para integrarla como
conocimiento y compartirla
desde un punto de vista critico,
personal y respetuoso con la
propiedad intelectual.

Esta competencia especifica se
conecta con los siguientes
descriptores del Perfil de salida:
CCL3, CCL5, CD1, CD4, CPSAA4,
CPSAA5, CC1, CC2, CE3, CC4,

CCEC1.

CCL3. Localiza, selecciona y contrasta,
siguiendoindicaciones,informaciénproceden
te de diferentes fuentes y la integra y
transforma en conocimiento para
comunicarla de manera creativa, valorando
aspectos mas significativos relacionados con
los objetivos de lectura,
reconociendoyaprendiendoaevitarlosriesgo

s de desinformacién y adoptando un punto
de vista critico y personal con la propiedad
intelectual.

CCL5. Pone sus practicas comunicativas al
servicio de la convivencia democratica, la
gestiondialogadadelosconflictosylaigualdad
dederechosdetodaslaspersonas,identificand
o y aplicando estrategias para detectar usos
discriminatorios, asi como rechazar los
abusos
depoder,parafavorecerunusoeficazyéticode
los diferentes sistemas de comunicacion.

CD1.Realiza,demaneraauténoma,bisquedas en
internet, seleccionando la informacién mas
adecuada y relevante, reflexiona sobre su

validez,calidadyfiabilidadymuestrauna

4.1. Aplicar estrategias tanto

analégicas como digitales de
busqueda,selecciony
organizacionde informacion,
evaluando su fiabilidad y su
pertinencia en funciéndel
objetivo,perseguidoy evitando los
riesgos de manipulacién 'y

desinformacion.

ACS.1.B.1.1. Estrategias de busqueda y seleccién de
informacion fiable,pertinente y de calidad.

ACS.1.B.1.3. Riesgos y consecuencias de la
manipulacién y la desinformacién

ACS.1.B.1.4. Estrategias de organizaciéon de la
informacion: notas, esquemas, mapas conceptuales,
resumenes, etc.

ACS.1.B.1.5. Tecnologias de la informacién.
Dispositivos, aplicaciones informaticas y
plataformas digitalesde busquedadeinformacién.

ACS.1.B.2.5. Géneros discursivos propios del ambito
social. Redes sociales y medios de comunicacién.
Etiqueta digital y riesgos de desinformacidn,
manipulacién y vulneracion de la privacidad. Andlisis
de la imagen y de los elementos paratextuales de los

textosicénico-verbalesymultimodales.
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actitud critica y respetuosa con la propiedad
intelectual.
CD4. Conoce los riesgos y adopta, con progresiva

autonomia, medidas preventivas en
elusodelastecnologiasdigitalesparaproteger
losdispositivos,losdatospersonales,lasaludy el
medioambiente, tomando conciencia de la
importanciaynecesidaddehacerunusocritico,
responsable, seguro y saludable de dichas
tecnologias.
CPSAA4.Reflexionayadoptaposturascriticas sobre
la mejora de los procesos de autoevaluacién que
intervienen en su
aprendizaje,reconociendoelvalordelesfuerzo y la
dedicaciéon personal, que ayuden a favorecer la
adquisicion de conocimientos, el contraste de
informacion y la busqueda de conclusiones
relevantes.

CPSAASG. Se inicia en el planteamiento de objetivos
a medio plazo y comienza a
desarrollarestrategiasquecomprendenlaautoy
coevaluacion y la retroalimentaciéon para mejorar
del

conocimientoatravésdelatomadeconciencia de los

el proceso de construccion
errores cometidos.

CC1. Comprende ideas y cuestiones relativas a la
ciudadania activa y democratica, asi como a los
procesos histoéricos y sociales mas importantes
que modelan su propia identidad, tomando
conciencia de la importancia de los valores y
normas éticas como guia de la conducta individual
y social, participando de forma respetuosa,
dialogante y constructiva en actividades grupales
en cualquier contexto.

4.2. Elaborar contenidos propios a
partir de diferentes fuentesde

manera progresivamente
auténoma, respetando los
principios de propiedad

intelectual y citando las fuentes
consulta- das.
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notas, esquemas, mapas conceptuales, resimenes, etc.




CC2.Conoceyvalorapositivamentelos

COMPETENCIAS ESPECIFICA
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principios y valores basicos que constituyen
el
marcodemocraticodeconvivenciadelaUnién
Europea, la Constituciéon espafola y los
derechos humanos y de la infancia,
participando, de manera progresiva, en
actividadescomunitariasdetrabajoenequipo
y cooperacibn que promuevan una
convivencia  pacifica, respetuosa y
democratica de la ciudadania global,
tomando conciencia del compromiso con la
igualdad de género, el
respetoporladiversidad,lacohesiénsocialyel
logro de un desarrollo sostenible.

CC3. Reflexiona y valora sobre los principales
problemas éticos de actualidad,
desarrollando

unpensamientocriticoquelepermitaafrontar
y defender las posiciones personales,
mediante una actitud dialogante basada en el
respeto, la cooperacion, la solidaridad y el
rechazo a cualquier tipo de violencia y
discriminacion

provocadoporciertosestereotiposyprejuicios

CC4. Comprende las relaciones sistémicas de
interdependencia y ecodependencia con el
entorno a través del andlisis de los
principales problemas ecosociales locales y
globales, promoviendo estilos de vida
comprometidos
conlaadopciéndehdbitosquecontribuyanala
conservacion de la biodiversidad y al logro de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

CCEC1. Conoce y aprecia con sentido critico los
aspectos fundamentales del patrimonio
cultural y artistico, tomando conciencia de la
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importancia de su conservacidén, valorando la
diversidad cultural y artistica como fuente de
enriquecimiento personal.
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COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

5.Comunicar en lengua
castellanademaneracooper

ativa y respetuosa,
atendiendo a las

convenciones propias de los
diferentes géneros
discursivos 'y a su
adecuaciéon a diferentes
ambitos y contextos, para
dar respuesta a necesidades
concretas.

Esta competencia especifica se

conecta con los siguientes

descriptores del Perfil de
salida: CCL1, CCL2, CP2,
STEM4, CPSAA1l, CPSAA4,

CPSAAS5, CC3, CE1L.

CCL1. Se expresa de forma oral, escrita, signada
o multimodal, inicidAndose progresivamente en
el uso de la coherencia, correccién y adecuacién
en diferentes ambitos personal, social y
educativo y participa de manera activa y
adecuada en interacciones comunicativas,
mostrando una actitud respetuosa, tanto para el
intercambio de informacién y creacion de
conocimiento como para establecer vinculos
personales.

CCL2. Comprende, interpreta y valora con
actitud reflexiva textos orales, escritos, signados
o multimodales de relativa complejidad
correspondientesadiferentesdmbitospersonal,
social y educativo, participando de manera
activaeintercambiandoopinionesendiferentes

contextos y situaciones para construir
conocimiento.
CP2. A partir de sus experiencias, utiliza

progresivamente estrategias adecuadas que le
permitencomunicarseentredistintaslenguasen

del
transferencias que le ayuden a ampliar su

contextos cotidianos a través uso de

repertorio lingtistico individual.

STEM4. Interpreta y transmite los elementos mas
relevantes centrados en el andlisis y estudios de

casos vinculados a experimentos,

métodosyresultadoscientificos,matematicosy

tecnoldgicos, en diferentes formatos (tablas,

diagramas, graficos, férmulas, esquemas...) y

5.1. Comprender el sentido global,
la estructura, la informacion mas
relevante en funcién de las
necesidades comunicativas y la
intenciondel
emisorentextosorales,escritosy
multimodales de  diferentes
ambitos,evaluandosucalidad,su
fiabilidadylaidoneidaddelcanal
utilizado con el propésito de
formar lectores competentes y
auténomos ante todo tipo de
textos, incorporando el andaluz,
modalidad

diferenciadoraparaservaloraday

como lingiifstica

respetada como  patrimonio

propio enelmarcodela

lenguaespaiiola.

ACS.1.B.2.1. Contexto: Componentes del hecho
comunicativo: grado de formalidad de la situacién y
caracter publico o privado;distancia social entre los
interlocutores;  propésitos comunicativos e
interpretacion de intenciones; canal de
comunicacién y elementos no verbales de la
comunicacién.

ACS.1.B.2.5. Géneros discursivos propios del ambito
social. Redes sociales y medios de comunicacién.
Etiqueta digital y riesgos de desinformacidn,
manipulacién y vulneracién de la privacidad.
Andlisis de la imagen y de los elementos
paratextuales de los textosicénico-
verbalesymultimodales.

ACS.1.B.2.7. Interaccion oral y escrita de caracter
informal y formal. Cooperaciéon conversacional y
cortesia lingiiistica y etiqueta digital. Escucha activa,
asertividad y resolucion dialogada de los conflictos.
Estrategias discursivas y dialégicaspara la
expresion de ideas, la confrontacion y el consenso.

ACS.1.B.2.9. Comprension lectora: sentido global del
texto. La intenciéndelemisor.

ACS.1.B.4.1.Andlisisdeladiversidadlingiiisticadelentor
no. Biografialingiiistica.

ACS.1.B.4.2. Reconocimiento de las lenguas de Espafia
y de las variedades dialectales del espafiol. Las lenguas
cuestionamiento de

de signos. Exploracién y

prejuicios y estereotipos lingtiisticos.
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aprovechandodeformacriticalaculturadigital,
usando el lenguaje matemdtico apropiado, para
adquirir, compartir y transmitir nuevos
conocimientos.

COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS
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CPSAA1. Toma conciencia y expresa sus
propias emociones afrontando con éxito,
optimismo y empatia la busqueda de un
propésitoymotivacionparaelaprendizaje,par
a iniciarse, de manera progresiva, en el
tratamiento y la gestidn de los retos y
cambios que surgen en su vida cotidiana y
adecuarlos a sus propios objetivos.

CPSAA4.Reflexionayadoptaposturascriticas
sobre la mejora de los procesos de
autoevaluacion que intervienen en su
aprendizaje,reconociendoelvalordelesfuerzo
y la dedicacién personal, que ayuden a
favorecer la adquisiciéon de conocimientos,
el contraste de informacidn y la busqueda de
conclusiones relevantes.

CPSAAS. Se inicia en el planteamiento de
objetivos a medio plazo y comienza a
desarrollarestrategiasquecomprendenlaaut
oy coevaluacidn y la retroalimentacién para
mejorar el proceso de construccién del
conocimientoatravésdelatomadeconciencia
de los errores cometidos.

CC3. Reflexiona y valora sobre los principales
problemas éticos de actualidad, desarrollando
unpensamientocriticoquelepermitaafrontary
defender las posiciones personales, mediante
una actitud dialogante basada en el respeto, la
cooperacion, la solidaridad y el rechazo a
cualquier tipo de violencia y discriminacién
provocadoporciertosestereotiposyprejuicios.

5.2. Realizar exposiciones orales
sincronas de caracter formal,
monologada, con diferente grado
de planificacidn sobretemas de
interés personal, ecosocial,
eduativo y profesional,
ajustandose a las convenciones
propias delos diversos géneros
discursivos, con fluidez,
coherenciayelregistroadecuado,
endiferentessoportesyutilizando
demaneraeficaz recursos verba-
les y no verbales.

ACS.1.B.2.1. Contexto: Componentes del hecho
comunicativo: grado de formalidad de la situacion
y caracter publico o privado;distancia social entre
los interlocutores; propdsitos comunicativos e
interpretacion de intenciones; canal de
comunicacién y elementos no verbales de la
comunicacién.

ACS.1.B.2.2. Secuencias textuales basicas con especial
atencién alasexpositivasyargumentativas.

ACS.1.B.2.4.Génerosdiscursivospropiosdelambitopers
onal:la conversacién, con especial atencion a los
actos de habla que
amenazanlaimagendelinterlocutor(ladiscrepancia,l
aqueja, la orden,lareprobacidn).

ACS.1.B.2.5. Géneros discursivos propios del
ambito social. Redes sociales y medios de
comunicacidn. Etiqueta digital y riesgos de
desinformacion, manipulacién y vulneracién de la
privacidad. Andlisis de la imagen y de los
elementos paratextuales de los textosicénico-
verbalesymultimodales.

ACS.1.B.2.7. Interaccion oral y escrita de caracter
informal y formal. Cooperacién conversacional y
cortesia lingiiistica y etiqueta digital. Escucha
activa, asertividad y resolucion dialogada de los
conflictos. Estrategias discursivas y dialégicaspara
la expresion de ideas, la confrontacién y el
consenso.

ACS.1.B.2.9. Comprensidn lectora: sentido global
del texto. La intenciéndelemisor.

ACS.1.B.2.12. Autoconfianza: puesta en valor de los
puntos fuertes. El error en la comunicaciéon como
oportunidad de mejora.
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CE1. Se inicia en el andlisis y reconocimiento
denecesidadesyhacefrentearetosconactitud
critica, valorando las posibilidades de un
desarrollo sostenible, reflexionando sobre el
impactoquepuedangenerarenelentorno,para
plantear ideas y soluciones originales y
sostenibles en el ambito social, educativo y
profesional.

5.3. Planificar la redacciéon de
textos escritos y multimoda les

atendiendo a la  situacion
comunicativa, destinatario,
propésito 'y canal; redactar

borradores y revisarlos, y
presentarun textofinalcoherente,
cohesionado y con el registro
adecuado, con precision léxica y
correccion ortogréafica y

gramatical.

ACS.1.B.2.3. Mecanismos de coherencia, cohesién y
adecuacion textual.

ACS.1.B.2.6. Géneros discursivos propios del ambito
profesional: el curriculum vitae, la carta de
motivacion y la entrevista de trabajo.

ACS.1.B.2.10.
redaccion, revision y edicién en diferentes soportes.

Produccion escrita. Planificacion,

ACS.1.B.2.11.Correcciéngramaticalyortografica.Los
signos de
puntuaciéncomomecanismoorganizadordeltextoescri
to.
Surelacidnconelsignificado.Usodediccionarios,manual
es de
consultaycorrectoresortograficosensoportedigital.

ACS.1.B.4.3.Aproximaci6nalalenguacomosistemayasu
s unidades basicas teniendo en cuenta los diferentes
niveles: el
sonidoysistemadeescritura,laspalabras(formaysignifica
do)y su organizacion en eldiscurso (orden de las palabras
y conexion entreloscomponentesoracionales).

ACS.1.B.4.4.Procedimientosdeadquisicionyformacion
depalabras.Reflexiénsobreloscambiosensusignificado
Jas
relacionessemanticasentrepalabrasysusvaloresdenotat
ivosy connotativos en funcién del contexto y el
propésito comunicativo.
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5.4. Participar de manera activa y
adecuada en interacciones orales
informales, eneltrabajoenequipo
yensituacionesoralesdecaracter

dialogado, con actitudes de
escucha activa y estrategias de
cooperacién conversacional y
cortesialingliisticaconociéndolas

estrategiasparatomar y ceder la

palabra.
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ACS.1.B.2.1. Contexto: Componentes del hecho
comunicativo: grado de formalidad de la situacién y
caracter publico o privado;distancia social entre los
interlocutores;  propésitos comunicativos e
interpretacion de intenciones; canal de
comunicacién y elementos no verbales de la
comunicacién.

ACS.1.B.2.4.Génerosdiscursivospropiosdelambitoperson
al:la conversacidn, con especial atencion a los actos de
habla
amenazanlaimagendelinterlocutor(ladiscrepancia,laq

que

ueja, la orden,lareprobacion).

ACS.1.B.2.5.Génerosdiscursivospropiosdelambitosocial
.Redes sociales y

ACS.1.B.2.6. Géneros discursivos propios del ambito
profesional: el curriculum vitae, la carta de motivacién
y la entrevista de trabajo.

ACS.1.B.2.7. Interaccion oral y escrita de caracter
informal y formal. Cooperacién conversacional y
cortesia lingiiistica y etiqueta digital. Escucha activa,
asertividad y resolucién dialogada de los conflictos.
Estrategias discursivas y dialégicaspara la expresion
de ideas, la confrontacidén y el consenso.

ACS.1.B.2.8. Comprensién oral: sentido global del
informaciéon relevante. La

del
emisor.Producciénoralformal.Adecuaciénalaaudienci

texto. Selecciéon de la
intencién

ayal tiempo de exposicion. Elementos no verbales.
Rasgos discursivos y lingiiisticos de la oralidad formal.
La deliberacién oral argumentada.




ACS.1.B.2.12. Autoconfianza: puesta en valor de los
puntos fuertes. El error en la comunicacién como

oportunidad de mejora.

6.Interpretar y valorar obras
diversascomofuentedeplacery
conocimiento, compartiendo
experiencias de lectura, para
construir la propia identidad

lectora y disfrutar de Ila
dimension social de esta
actividad.

Esta competencia especifica se

conecta con los siguientes
descriptores del Perfil de salida:
CCL1, CCL2, CCL4, CPSAA1,
CPSAA3, CPSAAS5, CCEC1, CCECZ,

CCEC3, CCEC4.

CCL2, CCL4, CCEC1, CCEC2, CCEC3, CCEC4.

CCL1. Se expresa de forma oral, escrita, signada
o multimodal, iniciAndose progresivamente en
el uso de la coherencia, correccién y adecuacién
en diferentes ambitos personal, social y
educativo y participa de manera activa y
adecuada en interacciones comunicativas,
mostrando una actitud respetuosa, tanto para
el intercambio de informacién y creacién de
conocimiento como para establecer vinculos
personales.

CCL2. Comprende, interpreta y valora con
actitud reflexiva textos orales, escritos, signados
o multimodales de relativa complejidad
correspondientesadiferentesdmbitospersonal,
social y educativo, participando de manera
activaeintercambiandoopinionesendiferentes
contextos y situaciones para construir
conocimiento.

CCL4.Leedemaneraauténomaobrasdiversas

adecuadas a su edad y selecciona las mas cercanas
a sus propios gustos e intereses, reconociendo
muestras relevantes del patrimonio literario
como un modo de
simbolizarlaexperienciaindividualycolectiva,

interpretando y creando obras con intencién
literaria, a partir de modelos dados, reconociendo
la lectura como fuente de enriquecimiento

cultural y disfrute personal.

6.1. Leer de manera auténoma
textosseleccionados en funcién de
los propiosgustos,interesesy
necesidades,dejando constancia
del

lector y culturaly explicando los

progresodelpropioitinerario

criterios de seleccion de las
lecturas,eincluyendoelcontacto

con formas literarias actuales
impresas ydigitales, para fomentar
el habito lector y configurar la
autonomia y la identidad lectora,
incorporando autores y obras
relevantes de nuestra cultura

andaluza, para que sean
conocidos, valorados y
respetados, como patrimonio

propio y en el marco de la
literatura espafiolayuniversal.
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ACS.1.B.3.1. Lectura guiada de obras relevantes
del patrimonio
literariodenuestraComunidadAuténoma,nacional y
universal y de la literatura actual inscritas en un
itinerario tematico o de género.

ACS.1.B.3.5. Expresion, a través de modelos, de la
experiencialectora y de diferentes formas de
apropiacion y recreacion de los textos leidos.
ACS.1.B.3.6.Lecturaexpresiva,dramatizacidonyrecit
acionde los textos atendiendo a los procesos de
comprensiéon,  apropiacién y  oralizacién
implicados.
ACS.1.B.4.1.Anélisisdeladiversidadlingiiisticadelent
orno. Biografialingiiistica.




CPSAA1. Toma conciencia y expresa sus propias
emociones afrontando con éxito, optimismo y
empatia la busqueda de un
propoésitoymotivacionparaelaprendizaje,para
iniciarse, de manera progresiva, en el
tratamientoylagestiéndelosretosycambios
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que surgen en su vida cotidiana y adecuarlos
a sus propios objetivos.

CPSAA3. Reconoce y respeta las emociones,
experiencias y comportamientos de las
demas
personasyreflexionasobresuimportanciaene
1 proceso de aprendizaje, asumiendo tareas y
responsabilidades de manera equitativa,
empleando estrategias cooperativas de
trabajo
engrupodirigidasalaconsecuciéndeobjetivos
compartidos.

CPSAAS. Se inicia en el planteamiento de
objetivos a medio plazo y comienza a
desarrollarestrategiasquecomprendenlaaut
oy coevaluacion y la retroalimentacion para
mejorar el proceso de construccion del
conocimientoatravésdelatomadeconciencia
de los errores cometidos.

CCEC1. Conoce y aprecia con sentido critico
los aspectos fundamentales del patrimonio
cultural y artistico, tomando conciencia de la
importancia de su conservacion, valorando la
diversidad cultural y artistica como fuente de
enriquecimiento personal.

CCEC2. Reconoce, disfruta y se inicia en el
analisis de las especificidades e
intencionalidades de las manifestaciones
artisticas y culturales mas destacadas del
patrimonio, desarrollando estrategias que le
permitan distinguir tanto los diversos
canales y
medioscomoloslenguajesyelementostécnico
s que las caracterizan.

CCEC3.Expresaideas,opiniones,sentimientos y

6.2. Compartir laexperiencia de

lectura literaria en soportes
diversos para configurar una
lectores

comunidad de con

referentes compartidos y
desarrollar de maneraguiadalas
habilidades de

relacionandoelsentidodelaobra

interpretacion,

con sus elementos forma-les y
contextuales, y relacionando el

texto leido con otras
manifestaciones artisticas,
incluido el Flamenco como

expresion artistica, patrimonio
cultural inmaterial de la
humanidad, en funciéndetemas,
estructuras, lenguaje y valores
éticos y estéticos,facilitando el
transito a textos inicialmente
alejados de la experiencia

inmediata del alumnado.

ACS.1.B.3.2.  Estrategias de  construccion
compartida de la interpretacién de las obras.
Discusiones o conversaciones literarias.

ACS.1.B.3.3. Construccién del sentido de la obra a
partir del
andlisisdesuselementosformalesycontextuales.Efect
osdesus recursosexpresivosenlarecepcion.

ACS.1.B.3.4.
experiencia

Estrategias de movilizacion de la

personal,lectorayculturalparaestablecervinculosde
manera
argumentadaentrelaobraleidayaspectosdelaactualid
ad,asi
comoconotrostextosymanifestacionesartisticas.
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emociones, desarrollando, de  manera
progresiva, su autoestima y creatividad en la
expresion,atravésdesupropiocuerpo,de
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COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

producciones artisticas y culturales, mostrando
empatia, asi como una actitud colaborativa,
abierta y respetuosa en su relaciéon con los
demas.

CCECA4. Conoce y se inicia en el uso de manera
creativa de diversos soportes y técnicas
plasticas, visuales, audiovisuales, sonoras o
corporales, seleccionando las mas adecuadas a
su propdsito, para la creaciéon de productos
artisticos y culturales tanto de manera
individual como colaborativa y valorando las
oportunidades de desarrollo personal, social y
laboral.
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COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

7.Comunicarse en lengua

extranjera, con  creciente

autonomia,empleandorecurso

s analogicos ydigitales y

usando estrategias basicas de

comprension, produccién e

interaccién, para responder de

manera creativa y eficaz a

necesidades personales y

profesionales concretas.

Esta competencia especifica se
conecta con los siguientes
descriptores del Perfil de salida:
CCL1, CCL2, CCL5, CP1, CPZ,

STEM1, CD3, CPSAAS5, CC1.

CCL1. Se expresa de forma oral, escrita,
signada o) multimodal, iniciAndose
progresivamente en el uso de la coherencia,
correcciébn y adecuacion en diferentes

ambitos personal, social y educativo y

participa de manera activa y adecuada en
interacciones comunicativas, mostrando una
actitud respetuosa, tanto para el intercambio
de informacién y creaciéon de conocimiento
como para establecer vinculos personales.

CCL2. Comprende, interpreta y valora con
actitud reflexiva textos orales, escritos,
signados o multimodales de relativa
complejidad
correspondientesadiferentesdmbitosperson
al, social y educativo, participando de
manera
activaeintercambiandoopinionesendiferente
S contextos y situaciones para construir
conocimiento.

CCL5. Pone sus practicas comunicativas al
servicio de la convivencia democratica, la

gestiondialogadadelosconflictosylaigualdad

dederechosdetodaslaspersonas,identificando y

aplicando estrategias

discriminatorios, asi como rechazar los abusos
depoder,parafavorecerunusoeficazyéticode los

diferentes sistemas de comunicacion.

para detectar usos

7.1Entenderelsentidoglobalyla

informacionespecificay explicita
de textos orales, escritos y
multimodales breves y sencillos
sobre temas frecuentes 'y
cotidianos,derelevancia personal
o propios de su iniciacion
profesional de especializacion,
que permitan al alumnado extraer
susentidogeneralparasatisfacer

necesidades comunicativas
concretas, expresados de forma
clara y en el registro estandar de

la lengua extranjera.

ACS.1.B.2.1.
comunicativo: grado de formalidad de la situacién y

interlocutores;

ACS.1.C.2. Estrategias basicas para la planificacién,
ejecucion, control y reparacion de la comprension,
la producciéon y la coproduccién de textos orales,
escritos y multimodales.

ACS.1.C.4.Modeloscontextualesygénerosdiscursivos
enla comprensién, producciéon y coproduccion de
textos orales, escritos y multimodales, breves y
sencillos: tanto del ambito personal como del
ambito profesional de especializacidon.

ACS.1.C.5. Unidades lingiiisticas basicas y
significados asociadosa dichas unidades tales como
la expresion de la entidadysus

propiedades,lacantidadylacualidad;elespacio y las
relaciones espaciales; el tiempo y las relaciones
temporales; la afirmaciénla negacién; la
interrogacién y la exclamacion; relaciones légicas
basicas.

Contexto: Componentes del hecho

caracter publico o privado;distancia social entre los

propdsitos comunicativos e

interpretacion de intenciones; canal de comunicacion
y elementos no verbales de la comunicacion.
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COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

CP1.Usaconciertaeficaciaunalengua,ademas
de la lengua o lenguas familiares, para
responder a necesidades comunicativas
breves, sencillas y predecibles, de manera
adecuada tanto a su desarrollo e intereses
como a situaciones y contextos cotidianos y
frecuentes de los ambitos personal, social y
educativo.

CP2. A partir de sus experiencias, utiliza
progresivamente estrategias adecuadas que le
permitencomunicarseentredistintaslenguasen
contextos cotidianos a través del uso de
transferencias que le ayuden a ampliar su
repertorio lingtistico individual.

STEM1. Utiliza
deductivos propios de la actividad matematica

métodos inductivos 'y
ensituacioneshabitualesdelarealidadyaplica
procesos de razonamiento y estrategias de
resolucion de problemas, reflexionando y
comprobando las soluciones obtenidas.

7.2.Producirenlenguaextranjera

textos  orales, escritos y
multimodales, breves, sencillos,
estructurados, comprensibles y
adecuados a la  situacion
comunicativa, siguiendo pautas
establecidasy haciendousode
herramientas y recursos
analdgicos y digitales, dando lugar
a la redaccién y exposicion
detextos;incluirlaexposicionde

una

pequeia descripcién o

anécdota, wuna  presentacion
formalsobreuntemapropiodel
ambito profesional de

especializacién delciclo.

ACS.1.C.6. Léxico, frases y expresiones de uso comuin
en el ambito
personalyeneldmbitoprofesionaldeespecializacion.

ACS.1.C.8. Convenciones ortograficas bdasicas y
significados e
intencionescomunicativasasociadosalosformatos,pat
rones y elementosgraficos.

ACS.1.C.9.Cortes{alingiiisticayetiquetadigital.

ACS.1.C.10.Herramientasanalogicasydigitalesbasicasp
ara lacomprension, produccion y coproduccién oral,
escrita y multimodal; y plataformas virtuales de
interaccién y colaboracién para el aprendizaje, la
comunicacién tanto del dmbito personal como del
ambito profesional de especializacion

ACS.1.B.2.5. Géneros discursivos propios del ambito
social. Redes sociales y medios de comunicacién.
Etiqueta digital y riesgos de desinformacidn,
manipulacién y vulneracion de la privacidad. Andlisis
de la imagen y de los elementos paratextuales de los

textosicénico-verbalesymultimodales.

Péagina 65 de 83




COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

CD3. Participa y colabora a través de
herramientas o plataformas virtuales que le
permiten interactuar y comunicarse de
manera adecuada a través del trabajo
cooperativo, compartiendo contenidos,
informaciéon y datos, para construir una
identidad digital adecuada,
reflexivaycivica,medianteunusoactivodelas
tecnologias digitales, realizando una gestion
responsable de sus acciones en la red.

CPSAA5S. Se inicia en el planteamiento de
objetivos a medio plazo y comienza a
desarrollarestrategiasquecomprendenlaautoy
coevaluacion y la retroalimentacién para
mejorar el proceso de construccion del
conocimientoatravésdelatomadeconciencia de

los errores cometidos.

CC1. Comprende ideas y cuestiones relativas a
la ciudadania activa y democratica, asi como a
los procesos histéricos y sociales mas
importantes que modelan su propia identidad,
tomando conciencia de la importancia de los
valores y normas éticas como guia de la
conducta individual y social, participando de
forma respetuosa, dialogante y constructiva en

actividades grupales en cualquier contexto.

7.3. Participar ensituaciones y

acciones  guiadas  sincronas,

implicando uno 0 dos
participantes en la construcciéon
deundiscurso con producciones
breves y sencillas, en lengua
extranjera, sobre temas cotidianos,
derelevancia personalopréximos
al ambito profesionaldel ciclo,
mostrandoempatiayrespetoporlac
ortesia lingiiistica y la etiqueta
digital, asi como por las diferentes
necesidades, ideas, inquietudes,
iniciativas y motivaciones de
interlocutores e interlocutoras.

ACS.1.C.7. Patrones sonoros, acentuales, ritmicos y de
entonaciéon basicos, y significados e intenciones
comunicativasgeneralesasociadasadichospatrones.

ACS.1.C.9.Cortesfalingiiisticayetiquetadigital.

ACS.1.C.10.Herramientasanalégicasydigitalesbasicas
para lacomprension, produccién y coproduccion oral,
escrita y multimodal; y plataformas virtuales de
interaccién y colaboracién para el aprendizaje, la
comunicacién tanto del ambito personal como del
ambito profesional de especializacion

ACS.1.C.11.Estrategiasytécnicaspararespondereficazmen
te a una necesidad comunicativa basica y concreta de
forma comprensible, a pesar de las limitaciones
derivadas del nivel de
competenciaenlalenguaextranjerayenlasdemaslenguas

del repertoriolingiiisticopropio.

7.4.Utilizar,deforma  guiadayen
entornospersonalesydelapropia
especialidad profesional
sincronos,estrategiasadecuadas
paraponerenpracticalaetiqueta
digital, los elementos verbales y no
verbalesdelacomunicacion,asi
comoiniciar,mantenery terminar
la comunicacion, tomar y ceder la

palabra en lenguaextranjera.

ACS.1.C.1.Autoconfianza.Elerrorcomoinstrumentodeme
joray propuestadereparacion.

ACS.1.C.3.Funcionescomunicativasbasicastantodelambi
to personal como del &ambito profesional de
especializacién adecuadas al contexto comunicativo:
saludar, despedirse y presentarse; describir a personas,
objetos y lugares; situar eventos en el tiempo; situar
objetos, personas y lugares en el
espacio;pedireintercambiarinformacién;darinstruccion
esy ordenes; ofrecer, aceptar y rechazar ayuda,
proposiciones o sugerencias;etc.

ACS.1.C.11.Estrategiasytécnicaspararespondereficazmen
te a una necesidad comunicativa basica y concreta de
forma comprensible, a pesar de las limitaciones
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del
competenciaenlalenguaextranjerayenlasdemaslenguas

derivadas nivel de

del repertoriolingiiisticopropio.

COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

8.Valorar  criticamente vy
adecuarse a la diversidad
lingtifstica y cultural, usando
los

repertoriospersonalesytomand
o conciencia de las estrategias y
conocimientos propios, para
gestionar de forma empatica y
respetuosa situaciones

interculturales.

Esta competencia especifica se
conecta con los siguientes
descriptores del Perfil de salida:
CCL5, CP2, CP3, CPSAA1, CPSAAS,

CC3, CCEC1.

CCL5. Pone sus practicas comunicativas al
servicio de la convivencia democratica, la
gestiondialogadadelosconflictosylaigualdad
dederechosdetodaslaspersonas,identificand
o y aplicando estrategias para detectar usos
discriminatorios, asi como rechazar los
abusos
depoder,parafavorecerunusoeficazyéticode
los diferentes sistemas de comunicacion.

CP2. A partir de sus experiencias, utiliza
progresivamente estrategias adecuadas que
le
permitencomunicarseentredistintaslenguas
en contextos cotidianos a través del uso de
transferencias que le ayuden a ampliar su
repertorio lingtistico individual.

CP3. Conoce, respeta y muestra interés por la
diversidad lingiiistica y cultural presente en su
entorno proximo, permitiendo conseguir su
desarrollo personal y valorando su importancia
como factor de diidlogo, para mejorar la
convivencia y promover la cohesién social.

8.1. Mejorar la capacidad de
comunicarseenlenguaextranjera
utilizando los conocimientos y
del
lingiiistico y cultural propio, para

estrategias repertorio
que, partiendo de experiencias

propias, el alumnado pueda
ampliar y mejorar el aprendizaje
de lenguas nuevas con apoyo de
otras y otros participantes y de

soportes analdgicos y digitales.

ACS.1.C.10.Herramientasanalégicasydigitalesbasicas
para lacomprension, produccién y coproduccion oral,
escrita y multimodal; y plataformas virtuales de
interaccién y colaboracién para el aprendizaje, la
comunicacién tanto del ambito personal como del
ambito profesional de especializacion

ACS.1.C.12.Estrategiasbasicasparaidentificar,recuper
ar y utilizar unidades lingiiisticas (léxico,
morfosintaxis, patrones sonoros, etc.) a partir de la
comparacién de las lenguas y variedades que
conforman el repertorio lingtiistico personal.

ACS.1.C.13. Aspectos socioculturales y
sociolingiiisticos bdasicos relativosalavidacotidiana
yalassituacionespropias del ambito
profesionaldeespecializacion.

ACS.1.C.14. Estrategias basicas para entender y apreciar
la diversidad lingiiistica y cultural, incluida la de nuestra
ComunidadAuténoma.
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COMPETENCIAS ESPECIFICA

DESCRIPTORESYCOMPETENCIAS CLAVE 2

CRITERIOSDE EVALUACION

DESCRIPTORESCOMPETENCIALES/ SABERESBASICOS

CPSAA1. Toma conciencia y expresa sus
propias emociones afrontando con éxito,
optimismo y empatia la bisqueda de un
propésitoymotivacionparaelaprendizaje,par
a iniciarse, de manera progresiva, en el
tratamiento y la gestién de los retos y
cambios que surgen en su vida cotidiana y
adecuarlos a sus propios objetivos.

CPSAA3. Reconoce y respeta las emociones,
experiencias y comportamientos de las demas
personasyreflexionasobresuimportanciaenel

proceso de aprendizaje, asumiendo tareas y
responsabilidades de manera equitativa,
empleando estrategias cooperativas de trabajo
engrupodirigidasalaconsecuciondeobjetivos

compartidos.

CC3. Reflexiona y valora sobre los principales
problemas éticos de actualidad, desarrollando
unpensamientocriticoquelepermitaafrontary

defender las posiciones personales, mediante
una actitud dialogante basada en el respeto, la
cooperacion, la solidaridad y el rechazo a
cualquier tipo de violencia y discriminaciéon
provocadoporciertosestereotiposyprejuicios.

CCEC1. Conoce y aprecia con sentido critico los

aspectos fundamentales del patrimonio
cultural y artistico, tomando conciencia de la
importancia de su conservacidén, valorando la
diversidad cultural y artistica como fuente de

enriquecimiento personal.

8.2.
diversidad lingiiistica y cultural

Aceptar y valorar la

como fuente de enriquecimiento

personal y profesional,
identificando los  elementos
culturales y lingiiisticos,

incluyendo rasgos de la cultura

andaluza, que fomentan el
respeto, la sostenibilidad y Ila

democracia.

ACS.1.C.13. Aspectos socioculturales y
sociolingiiisticos béasicos
relativosalavidacotidiana yalassituacionespropias
del ambito profesionaldeespecializacidn.

ACS.1.C.14. Estrategias basicas para entender y
apreciar la diversidad lingtiistica y cultural, incluida
la de nuestra ComunidadAuténoma.
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EVALUACION

Principios

El articulo 15 del Real Decreto 217/2022 aborda la evaluacién en esta etapa educativa. Por su parte,
en la Instruccién conjunta 1/2022, de 23 de junio, se concretan los siguientes aspectos:
Laevaluacidnseracriterial,integradora,continua,diferenciada,formativay objetiva.

e Evaluacidncriterial: Se tendra en cuenta el grado de consecuciéon de las competencias
especificasmediante la superacién de los criterios de evaluacion asociados

e Evaluacidn integradora: A nivel de materia, la evaluacién tendra en cuenta la consecucion

detodas las competencias especificas establecidas, de forma integrada. El caracter integrador de
laevaluacion no impedira que el profesorado realice de manera diferenciada, dependiendo de la
situacion de aprendizaje que esté desarrollando en cada momento, la evaluaciéon de cada
criteriode evaluaciéon de manera aislada.

e Evaluacion continua: La evaluacion serd continua por estar inmersa en el proceso de ensefianza

yaprendizaje, y por tener en cuenta el progreso del alumnado, con el fin de detectar las
dificultadesen el momento en que se produzcan, averiguar sus causas y, en consecuencia, adoptar
las medidasnecesarias dirigidas a garantizar la adquisicion de las competencias, que le permita
continuaradecuadamente su proceso de aprendizaje.

e Evaluacidn diferenciada: Evaluacién que permita al docente identificar los niveles de logro

decada criterio de evaluacién teniendo en cuenta a aquellos estudiantes que, por
diferentesnecesidades educativas, estan en una situaciéon temporal o permanente distinta de sus
compaieros.

El profesorado tendra en cuenta esta variedad, detectada en la evaluacion inicial, en el disefo
ypuesta en practica de las situaciones de aprendizaje creadas por el departamento

e Evaluacién formativa: La evaluacién tiene un caracter formativo, por lo que sera un

instrumentopara la mejora tanto de los procesos de ensefianza como de los procesos de
aprendizaje. Asi, através de la informacién que aporta, propiciard la mejora constante del
proceso de ensenanza yaprendizaje.

e Evaluacion objetiva: El alumnado tiene derecho a ser evaluado conforme a criterios de

plenaobjetividad, a que su dedicacidn, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos de
maneraobjetiva, y a conocer los resultados de sus evaluaciones, para que la informacién que se
obtenga através de la evaluacion tenga valor formativo y lo comprometa en la mejora de su
educacion. Paragarantizar la objetividad y la transparencia en la evaluacidn, al comienzo de cada

curso, losprofesores y profesoras informaran al alumnado acerca de los criterios de evaluacion
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de cada unade las materias, incluidas las materias pendientes de cursos anteriores, asi como de
losprocedimientos y criterios de evaluacion y calificacién.

La evaluacion se realizara en distintos momentos, con el objetivo de poder detectar las dificultades en
el momento en que se produzcan y establecer las medidas correctoras.Debemos establecer tres tipos de
evaluacién, inicial, continua y final:

e Evaluacion inicial: sera competencial, basada en la observacién, tendrd como referente las
competencias especificas de la materia.Contrastada con los descriptores operativos del Perfil
competencial y el Perfil de salida, que serviran de referencia para la toma de decisiones.

e Evaluacioncontinua: que se realiza durante todo el proceso de aprendizaje, permitiendo conocerel
proceso de aprendizaje del alumnado antes, durante y a la finalizacién del mismo, realizandoajustes
y cambios en la planificacién del proceso de ensefianza-aprendizaje, si se consideranecesario. Se
informara a los alumnos del nivel de logro alcanzado en cada una de las tareasevaluables que se
realicen a lo largo del curso. En el caso de alumnos con materias pendientes decursos anteriores o
que sigan temporal o permanentemente un programa de refuerzo, se informaramensualmente
mediante iPasen a las familias y al tutor de los progresos en la recuperacién dedichas materias.

e Evaluacion final: Valorara el progreso del alumnado y si ha alcanzado el adecuado grado de
adquisicion de las competencias correspondientes.

Procedimientoseinstrumentosdeevaluacion

En lo que respecta a los procedimientos e instrumentos de evaluacion:

El profesorado llevara a cabo la evaluacion del alumnado, preferentemente, a través de la observacién
continuada de la evolucion del proceso de aprendizaje de cada alumno o alumna en relacién con los
criterios de evaluacion y el grado de desarrollo de las competencias especificas u objetivos de la materia,
segun corresponda.

e Para la evaluacion del alumnado se utilizaran diferentes instrumentos tales como cuestionarios,
formularios, presentaciones, exposiciones orales, ediciéon de documentos, pruebas, escalas de
observacidén, rdbricas o portfolios, entre otros, ajustados a los criterios de evaluacién y a las
caracteristicas especificas del alumnado. Se fomentardn los procesos de coevaluacién y
autoevaluacion del alumnado.

e Los docentes evaluaran tanto el grado de desarrollo de las competencias del alumnado como su
propiapracticadocente, paraloqueconcretaranlosoportunosprocedimientosenla  programacion
didactica.

Para llevar a cabo el modelo de evaluacién continua utilizaremos procedimientos variados derecogida
de informacion, procedimientos que deben ser accesibles y adaptados a las distintas situacionesde
aprendizaje, con los que se evaluara al alumnado:

e La observacién sistematica del trabajo en el aula: la implicacién en la realizacion atenta y adecuada
de tareas, asi como de intervenciones orales y la participacién en las correcciones grupales de las
mismas.

e Registro de la regularidad, interés, responsabilidad y autonomia, orden y limpieza: en larealizacion
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de pequefios informes o trabajos semanales, del cuaderno personal y de la ejecuciéon detareas
realizadas en casa o producciones fruto de la investigacion derivadas del uso de los mediosTIC.

e Tratamiento de la informacién de temas de interés y actualidad relacionados con los saberesbasicos
minimos.

Cumplimiento de los plazos de entrega, tanto en clase como en linea (correo electrénico,classroom...
Exposiciones orales en clase: individuales o especialmente aquellas que estan relacionadas
contrabajos en grupo.

e Pruebas especificas: orales o escritas de evaluacion de distinta naturaleza, dificultad y
extension(desarrollo, test, completar, resolucion de problemas, ..) de saberes o contenidos
concretos.

e Respeto a las normas de convivencia en el aula: trato correcto con sus semejantes y el profesorado.

e Respetoy cuidado de su entorno de trabajo, asi como de los materiales didacticos: libros,cuadernos,
equipos informaticos...

Y se  utilizardn diferentes instrumentos tales como cuestionarios, formularios,
presentaciones,exposiciones orales, edicién de documentos, pruebas, escalas de observacion, rubricas
o portfolios, entreotros, ajustados a los criterios de evaluacion y a las caracteristicas especificas del
alumnado. Sefomentaran los procesos de coevaluacidn, la evaluacién entre iguales y autoevaluacion del
alumnado.

Ademas, se tendran en cuenta los siguientes indicadores de observacion directa:

e Muestra compromiso y participa en las actividades que se desarrollan en el aula
eRealiza las tareas propuestas y entrega los trabajos en los plazos establecidos.
e Se esfuerza en mejorar su rendimiento escolar.

e Muestra un trato respetuoso y tolerante en su relaciéon con el profesorado y compafieras
ycompaferos

e Se preocupa por el orden y la limpieza. Tanto en su trabajo como respecto al entorno.

e Asiste a clase con puntualidad y regularidad

CriteriosdeCalificacion

La evaluacion de los alumnos/as de los ciclos de formacién profesional basica tendra caracter continuo,
formativo e integrador; permitird orientar sus aprendizajes y las programaciones educativas y se
realizara por médulos profesionales. La evaluacién estara adaptada a las necesidades y evolucion de los
alumnos y las alumnas, especialmente para las personas en situacion de discapacidad, para las que se
incluirdn medidas de accesibilidad que garanticen una participacién no discriminatoria en las pruebas
de evaluacion.

Los criterios de evaluacién, como indican las Instrucciones 1/2022, han de ser medibles. Para ello, el
Departamento de Geografia e Historia ha de establecer mecanismos objetivos de observacion de las
acciones que describen, asi como indicadores claros, que permitan conocer el grado de desempefio de
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cada criterio, en soportes tipo ribrica con la escala del grado de desempefio de cada una de los criterios
de evaluacion. Estos indicadores de desempeio de los criterios de evaluacién se ajustan a las
graduaciones de insuficiente (1 - 4), suficiente (5 - 6), bien (6 - 7), notable (7 - 8) y sobresaliente (9 -
10).

En cuanto a la ponderacién hecha para estos criterios de evaluacion, la totalidad de ellos contribuyen
en la misma medida al grado de desarrollo de la competencia especifica, por lo que tendran el mismo
valor a la hora de determinar el grado de desarrollo de la misma.

Con todo, la calificacion resultante para cada alumno sera la media aritmética de la que haya alcanzado
en cada una de las competencias especificas de la materia, que, a su vez, sera la media de los criterios
de evaluacién que la integran.

Los criterios de calificaciéon estardan basados en la superacion de los criterios de evaluacién y, por tanto,

de las competencias especificas.

» Ejemploderubricageneralqueseutilizaraparalaevaluacionde criterios:

RUBRICAGENERALPARACRITERIOSDE

EVALUACION

CRITERIODE | INSUFICIENTE(1-4) SUFICIENTE(5- BIEN(6-7) NOTABLE SOBRESALIENTE COMPETENCI
EVALUACION 6) (7-8) (9-10) AS
1.1Analizarein | Utilizademaneraimpr | Utiliza con | Utilizadiferentes | Utilizadiferentes | Utilizaconsolvenciasuficie 1.Identificar
terpretarelent | ecisaysinuncriterio ciertaayudadiferentesproc | procedimientos,f | procedimientos,f | nteyautonomiadiferentesp
orno para que | claro edimientos,fuente§yrecurs uentesyrecursos | uentesyrecursos rocedimientos,fuentesyr,ec comprenderla
elalumnado _ | 1osprocedimientos,fue o.s,paralaelaboracu?rll,expre parala parala ursos para la elaboraa.o,n, naturaleza
pueda asumir siony  presentacion de elaboracién,expr | elaboracion,expr | €xpresion y presentacion histérica
susderechosy ntesyrecursosparala contenidos propios. iz iz de contenidos propios. s

. elaboracién esioény esiony ygeogréfica de
responsabilida ) < <

< presentacion de | presentaciéon de las

des y | expresion y : : relacionessoci
puedacontribu | presentacién de conte?mdos conte?mdos . ales las
iral bienestar | contenidos propios. PToplos, aunque | proplos, sin acti\'/idadeseco
futuroyaldesar presenta imprecisiones o némicas, las
rollosostenible imprecisiones o | errores manifestacione
desdeuna errores relevantes . sculturales 'y
p.ers,pe.ctlva relevantes. los bienes
sistémica e patrimoniales,
integradora, a analizando sus
través del Orl'genes y
conceptos 'y evolucion e
procedimiento identificando
s geograficos, las causas y
identificando consecuencias
alguno de sus de los cambios
elementos y producidos, los
lasinterrelacio problemas
nes existentes, actuales y sus
valorando el valores
grado de presentes, para
sostenibilidad realizar
y equilibrio de propuestas
los espacios a que
partir de contribuyan al
actitudes  de bienestar
defensa,protec futuro y al
cion, desarrollo
conservacion y sostenible de la
mejora de su sociedad.
entorno  mas
cercano
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4.1.  Aplicar
estrategiastan
to analégicas
comodigitales
de
busqueda,sele
cciényorganiz
aciondeinform
acion,
evaluando
sufiabilidad y
su
pertinenciaen
funcién del
objetivo,perse
guido y
evitando
losriesgosde
manipulacién
ydesinformaci
on.

Identifica,localiza,desc
ribeyanalizaerréneam
enteydemaneraimpre
cisa...

Identifica,localiza,describe
y analiza concierto interés
yminimaprecision...

Identifica,localiza
,describey
analiza
coninterés, pero
conerrores...

Identifica,localiza
,describey
analiza
coninterés y
sinerroresgraves

Identifica,localiza,describe
y analiza
coninterésyacierto...

4. Buscar y
seleccionarinf
ormacion de
maneraprogre
sivamente
auténoma
apartir
diferentes
fuentes,evalua
ndo su
fiabilidad
ypertinencia
en funciéon de
lasnecesidade
s detectadas
yevitando los
riesgos
demanipulacié
nydesinforma
cién,para
integrarla
comoconocimi
ento y
compartirlade
sdeunpuntode
vistacritico,per
sonal y
respetuoso
con
lapropiedadint
electual.

de

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

RESULTADOS

APRENDIZAJE

RA 1: Realiza la
apertura y el cierre
de las instalaciones

verificando que se

encuentran en buen

DE

extravios.

CRITERIOS DE EVALUACION

servicio de seguridad externo.
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a) Se ha realizado la conexidén o la desconexion de

verificando que todos los espacios tienen la luz
necesitada para el desarrollo de la actividad y que
no quedan iluminados al cese de la actividad.

INSTRUMENTOS

EVALUACION

los sistemas de alarma verificando su buen
funcionamiento y su conexién a la centralita del

b) Se ha conectado o desconectado la iluminacién
de la instalacién deportiva y sus dependencias

- Pruebas practicas.

- Exposiciones.

-Trabajos escritos.

c) Se han custodiado las llaves de las dependencias
y accesos asegurando que no se produzcan



uso para el
de 1la

fisico-

desarrollo
actividad
deportiva

RA2: Realiza el
control del estado
de equipamientos,
infraestructura,
mobiliario,
pavimento, espacios
de actividad,

las

recogiendo

incidencias
detectadas
organizando
reparacion.

d) Se ha comprobado el funcionamiento de
aperturay cierre de puertas y ventanas asegurando
que no impiden el transito de los usuarios.

e) Se han conectado las calderas, sistemas de aire,

bombas de calor, sistema de megafonia,
ventiladores, fotocopiadoras, impresoras,
ordenadores, plastificadoras de carnets
comprobando que tienen un  correcto
funcionamiento.

f) Se han cerrado los espacios de la instalacién
deportiva asegurando que no queden usuarios o
personal en el establecimiento.

g) Se han sacado residuos fuera de la instalacion
deportiva seleccionando el contenedor de uso
correcto.

a) Se ha comprobado la accesibilidad de las
instalaciones verificando sistemas de accesibilidad
electromecanicos tales sillas

como rampas,

elevadoras, tapices rodantes, ascensores,
plataformas elevadoras; estacionamientos, vias de
evacuacion y zonas de paso, anotando y notificando
las incidencias.

b) Se ha comprobado el estado de muros, vallas,
pavimentos, anclajes y postes de la instalacién
verificando la tensién de las redes, movimiento,
holguras, roturas, desprendimientos y
discriminando las tareas a realizar para cada
circunstancia.

c) Se ha comprobado el estado de limpieza, orden y
colocacion de enseres, mostradores, expositores y
tablén de anuncios, colocando, reponiendo o
eliminando los que estén fuera de uso.

d) Se ha revisado el estado higiénico, la salubridad
y limpieza en los diferentes espacios y accesorios
de la instalacién, tales como piscina, sauna, spas,
fuentes, aseos, vestuarios, «skimmers», desagiies,
rebosaderos, rejillas, valvulas, entre otros,
anotando y comunicando las incidencias para su

reparacion.
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- Construccion de
materiales.

- Trabajo diario en
clase: colaboracion,
participacion, esfuerzo.

- Pruebas practicas.
- Exposiciones.
-Trabajos escritos.

- Construccion de

materiales.

- Trabajo diario en
clase: colaboracion,

participacion, esfuerzo.



RA 3: Organiza los
de
de
desperfectos y

trabajos
resolucion

anomalias,

discriminando las
tareas que se deben
las

realizar en

e) Se ha inspeccionado el estado de los elementos
de los sistemas de energia eléctrica, luces,
de

cisternas, la

interruptores, cebadores, entre otros,

de
temperatura del agua de ducha, entre otros, de

instalacion agua, grifos,
instalacion de riego, satélites, tuberias, aspersores,
valvulerias, cafiones, entre otros, los niveles de
carburante de calderas, y los accesorios de
cerrajeria, pestillos, pomos, manillas, cerraduras,
entre otros, anotando las deficiencias, detectando
las averias de urgente reparacion y secuenciando
las tareas segun actuacidn a realizar.

f) Se han inspeccionado el estado y ubicacion de
paneles de comunicacion, carteles de informacioén,
sefiales de prevencion y advertencia, y planos de
situacién, anotando y comunicando las anomalias
relativas a su colocaciéon, normativa y
contaminacion de informacion.

g) Se ha examinado el mobiliario de la instalacion
tales como mesas, bancos, barandillas, pasa-manos,
de

equipamientos de las actividades fisico-deportiva,

escaleras piscinas entre otros, los
porteria, canchas, canchas, redes, elementos fijos
entre otros y accesorios, papeleras, contenedores,
entre otros, anotando los desperfectos o la

desaparicion de enseres.

a) Se han organizado las revisiones periddicas de la
instalacion teniendo en cuenta fecha de ejecucion,
la tarea que se debe realizar y la empresa que debe
efectuarla.

b) Se han notificado a los proveedores de servicios
los trabajos a realizar relativos a la revisién
periddica de mantenimiento de la instalacién, de la
desinfeccion y de control de plagas, organizando la
fecha y hora para la revisién o el arreglo del
desperfecto.

c) Se han rellenado los partes de incidencias
correspondientes a equipamientos, elementos o a
la infraestructura de la instalacion, comunicando al

Pagina 75 de 83

- Pruebas practicas.
- Exposiciones.
-Trabajos escritos.

- Construccion
materiales.

de



instalaciones
valorando
secuenciacion

segun la prioridad

de ejecucion de los

trabajos.

RA4: Atiende a los

usuarios en
acceso a
instalacion,

el
la

informando de las

actividades
horarios,

y
y

aplicando técnicas y

protocolos
asistencia
acompafiamiento
de usuarios
visitantes.

de
N4

\

responsable de la instalacién las deficiencias
detectadas y el final de la operacién.

d) Se ha contrastado el inventario de los elementos
de mobiliario de la instalacién con el registro de
incidencias, indicando, sefialando aquellos enseres
que necesitan reponerse por mal uso o
desaparicion o deterioro.

e) Se han revisado los datos de la reparacién
contratada, detallados en el albardn o factura,
comprobando que el trabajo realizado coincide con
la actuacion realizada y se adecua al servicio
demandado.

a) Se ha seleccionado la oferta informativa relativa
a la actividad fisico-deportiva demandada por el
usuario, identificado las caracteristicas y
necesidades del usuario convencional, tales como
transeuntes, habituales, principiantes, deportistas;
y de grupos especificos, tales como menores,
embarazadas, mayores de 60 afios, personas con
factores de riesgo o en procesos de recuperacion, y
discapacitados.

b) Se ha realizado la gestion de espera asignando el
orden de llegada de los usuarios y atendiendo a las
demandas de los grupos especificos.

c) Se ha informado sobre la actividad fisico-
deportiva que el usuario quiere realizar detallando
normativa, horarios, precios, posibles
bonificaciones, servicios incluidos o)
suplementarios, dtiles personales necesitados en la
actividad fisico-deportiva, espacios donde se
realiza la practica, y los protocolos de seguridad
concernientes a ciertas actividades fisico-
deportivas en sauna, spa, piscina, entre otros, y
respondiendo a las preguntas derivadas de la
informacién y utilizando el vocabulario adecuado a
la actividad.

d) Se ha concertado cita para entrevistarse con el
especialista de la actividad fisico-deportiva o para
realizar la visita a la instalacién deportiva,
revisando disponibilidad de horarios.
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- Trabajo diario en
clase: colaboracion,
participacion, esfuerzo.

- Pruebas practicas.
- Exposiciones.
-Trabajos escritos.

- Construccion de
materiales.

- Trabajo diario en
clase: colaboracion,
participacion, esfuerzo.



RA 5: Gestiona la
inscripcion,

adjudicacion de

grupos y emision de
de
de la

carnés los
usuarios
instalacion,
aplicando
procedimientos
establecidos y
de

atencion a usuarios.

protocolos

e) Se ha orientado al usuario para llegar al espacio
donde se va a realizar la actividad fisico-deportiva,
utilizando un trato cortés y dando instrucciones
sencillas y precisas.

f) Se ha conducido a los usuarios para el
de la
describiendo los espacios y las actividades que se

conocimiento instalaciéon  deportiva
desarrollan en ellos.

g) Se ha asistido en el traslado a las personas con
limitaciones de autonomia acomodandolas en el
lugar destinado segun el perfil de estos usuarios.
h) Se ha acompafiado hasta la actividad o a la salida
de la instalacién deportiva, al usuario o grupo de
usuarios, evitando que interfieran en el desarrollo

de las actividades iniciadas.

a) Se han entregado y recogido las hojas de
inscripcion y encuestas previas referidas a la
realizacion de la actividad fisico-deportiva,
explicando los apartados de las mismas vy
verificando que todos los datos se han completado.
b) Se han archivado los originales del contrato de
inscripcion y entregado las copias a los usuarios,
utilizando el procedimiento establecido.

c) Se han realizado los carnés de socios,
comprobando que la documentacién necesitada
esta enreglay que los datos estan cumplimentados.
d) Se han plastificado los carnés de socio
asegurandose que la foto esta bien colocada y que
el plastificado se ha realizado correctamente, sin
bolsas de aire, arrugas o bordes despegados.

e) Se ha cotejado la documentacion relativa a la
salud, edad y estado fisico, entre otras, con la
actividad demandada por el usuario a fin de la
asignacion de grupo.

f) Se han repartido circulares internas controlando
que llegue a todo el personal y a los usuarios del

establecimiento.
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- Pruebas practicas.
- Exposiciones.
-Trabajos escritos.

- Construccion de

materiales.

- Trabajo diario en
clase: colaboracion,

participacion, esfuerzo.



responsable.

g) Se han entregado y recogido los cuestionarios de
satisfaccion de los usuarios entregandolos al

CRITERIOS DE EVALUACION

UNIDADES DIDACTICAS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CRITERIOS DE

EVALUACION

RA 1: Realiza la apertura y el cierre de

fisico - deportivas.

actividad, recogiendo las incidencias

detectadas 'y  organizando  su

reparacion.

UNIDAD 1: las instalaciones verificando que se | A,b,c,d, e f g
Apertura y cierre de | encuentran en buen uso para el
instalaciones. desarrollo de la actividad fisico-
deportiva
RA2: Realiza el control del estado de
equipamientos, infraestructura,
UNIDAD 2: mobiliario, pavimento, espacios de | A, b, d, e f g
Equipamientos en las | actividad, recogiendo las incidencias
instalaciones fisico - deportivas. | detectadas y  organizando su
reparacion.
RA 3: Organiza los trabajos de
resolucion de  desperfectos 'y
UNIDAD 3: anomalias, discriminando las tareas | A, b,c,d, e
Resolucion de desperfectos y | que se deben realizar en las
anomalias. instalaciones y  valorando su
secuenciacion segun la prioridad de
ejecucion de los trabajos.
RA2: Realiza el control del estado de
UNIDAD 4: equipamientos, infraestructura,
Inventarios en las instalaciones | mobiliario, pavimento, espacios de | A, b,c,d, e f,gh
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RA4: Atiende a los usuarios en el

UNIDAD 5: acceso a la instalacion, informando de
Tipos de actividades fisico - | las actividades y horarios, y aplicando | A, b,c,d, e, f, g
deportivas. técnicas y protocolos de asistencia y

acompafiamiento de wusuarios 'y

visitantes.
UNIDAD 6: RA2: Realiza el control del estado de
Planos de instalaciones fisico- | equipamientos, infraestructura,
deportivas y espacios. mobiliario, pavimento, espacios de

actividad, recogiendo las incidencias | A, b,c,d, e, f, g
detectadas 'y  organizando su
reparacion.

RA 5: Gestiona la inscripcidn,
UNIDAD 7: adjudicacién de grupos y emision de
Gestion de las inscripciones. carnés de los usuarios de la|A bcdefg
instalacion, aplicando procedimientos
establecidos y protocolos de atencién a

usuarios.

EVALUACION: Evaluacién inicial

La evaluacidn inicial en Formacién Profesional Basica (FPB) es un proceso fundamental que permite
conocer las habilidades, conocimientos, aptitudes y necesidades de los estudiantes al comienzo de su
formacion profesional. Esta evaluacién sirve como punto de partida para adaptar la programacion y el
enfoque pedagdgico a las caracteristicas individuales de cada estudiante.

Hemos elegido como métodos de evaluacion:

- Actividades escritas introductorias al médulo para comprobar el nivel de comprension oral y
escrita del alumnado.

- Entrevista personal para conocer sus intereses y objetivos.

- Observacion de habitos de trabajo y habilidades sociales en el aula.

La evaluacion inicial en FPB es esencial para proporcionar a los estudiantes una educacién mas efectiva
y personalizada, permitiéndoles desarrollar las habilidades y competencias necesarias para su futura

carrera profesional.

En la Formacién Profesional Basica (FPB), la evaluacién es fundamental para medir el progreso de los
estudiantes, su adquisicién de habilidades y competencias especificas, y su preparacion para el mundo
laboral. Los instrumentos de evaluacion se utilizan para la recogida de informacién y datos. Son
multiples y variados, vamos a utilizar:

Para la evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado:
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- Cuaderno del profesorado, que recogera un registro de evaluacién individual por
unidades didacticas, en el que el profesorado anotara las valoraciones de cada uno de

los aspectos evaluados, asociados a los criterios y resultados de aprendizaje.

- Rdbricas: seran el instrumento que contribuya a objetivar las valoraciones asociadas
a los resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacion.

Entre otras rubricas comunes a otras materias se podran utilizar:
Rubrica para la evaluacién de las intervenciones en clase: Exposicion oral.
Rubrica para la evaluacién de pruebas orales y escritas.
Rubrica para la evaluacién del cuaderno del alumnado.
Rubrica para la evaluacién en la participaciéon en los trabajos cooperativos.

Otras rubricas, registros y escalas de observacién que permitan al profesorado llevar a cabo
una evaluacion formativa relacionadas con la materia.

Instrumentos de Evaluacion

1. Exdmenes escritos: Pruebas que evalian los conocimientos teéricos en el campo de estudio, como
preguntas de opcién multiple, verdadero o falso, y respuestas cortas.

2. Pruebas orales: Entrevistas o presentaciones en las que los estudiantes demuestran su comprension
y habilidades verbales relacionadas con su profesion.

3. Pruebas practicas: Evaluaciones de habilidades técnicas o tareas practicas especificas relacionadas

con el campo de estudio.

4. Portafolios: Recopilacion de trabajos, proyectos o tareas realizadas por los estudiantes a lo largo del
curso, que demuestran su progreso y competencia en diversas areas.

5. Autoevaluacién y coevaluacion: Los estudiantes pueden evaluar su propio trabajo y el de sus
compaifieros, lo que promueve la autorreflexion y el aprendizaje colaborativo.

6. Evaluacién de desempefio en el lugar de trabajo: Si los estudiantes realizan practicas profesionales,

puedes evaluar su desempefio en el lugar de trabajo con la ayuda de sus supervisores.

7. Evaluacion de proyectos: Los estudiantes pueden trabajar en proyectos especificos relacionados con

su campo y ser evaluados en funcién de la calidad y la aplicacién de las soluciones propuestas.

Actividades de Evaluacion
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1. Ejercicios en clase: Puedes utilizar ejercicios cortos y practicos durante las clases para evaluar la
comprension y aplicacién de conceptos clave.

2. Presentaciones: Los estudiantes pueden presentar proyectos o informes en clase, lo que permite
evaluar su capacidad de comunicacién y presentacion.

3. Debates y discusiones: Organiza debates en clase sobre temas relevantes a la profesion, lo que
fomenta el pensamiento critico y la argumentacién.

4. Simulaciones: Los estudiantes pueden participar en simulaciones de situaciones laborales, lo que
permite evaluar su capacidad para aplicar habilidades en un entorno realista.

5. Resoluciéon de problemas: Proporciona a los estudiantes problemas o casos que deben resolver, lo que
mide su capacidad para aplicar el conocimiento a situaciones reales.

Tareas de Evaluacion

1. Informe de practicas: Si los estudiantes realizan practicas profesionales, pueden escribir un informe
que detalle sus experiencias y lo que han aprendido en el lugar de trabajo.

2. Proyectos individuales o en grupo: Los proyectos pueden abordar problemas especificos en la
profesion y permitir a los estudiantes aplicar sus habilidades y conocimientos.

3. Documentacion de procesos: Los estudiantes pueden documentar procedimientos o procesos
relacionados con su campo de estudio, lo que demuestra su comprensién y capacidad de comunicacidn.

4. Portafolio de habilidades: Los estudiantes pueden mantener un portafolio que incluye muestras de

su trabajo y logros a lo largo del programa de estudio.

5. Informe de investigacién: Los estudiantes pueden llevar a cabo investigaciones en su campo y
presentar informes que resuman sus hallazgos y conclusiones.

La eleccion de instrumentos, actividades y tareas de evaluacién dependerd de la UD que se esté
trabajando, pero es importante que la evaluacién sea variada y alineada con los resultados de
aprendizaje especificos del programa. Ademas, debe proporcionar retroalimentaciéon efectiva a los
estudiantes para ayudar en su desarrollo.

CRITERIOS DE CALIFICACION

Para facilitar este apartado, se puede indicar que se le da el mismo peso a todos los RA/CE, y a sus
instrumentos de evaluacion. Aqui si se puede especificar el porcentaje de nota que se le aplica a cada
RA/CE y sus instrumentos asociados.

Se puede indicar que en las ensefianzas de FP la evaluacion es continua. Esto quiere decir que debo
asistir regularmente a clase y participar en las actividades lectivas de los distintos maédulos
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profesionales para ser evaluado. La evaluacién continua me garantiza que la calificacion final de cada
mddulo profesional sera el resultado del trabajo continuado a lo largo de todo el curso y no sélo del
resultado de un examen final.

La calificacion de este mddulo profesional de formacién en el centro educativo se expresara en valores
numéricos de 1 a 10, sin decimales. Se consideraran como evaluacién positiva las puntuaciones iguales

o superiores a 5 y negativa las restantes.

Se realizaran tres evaluaciones coincidiendo con los trimestres escolares (salvo el curso de 29, que tiene
dos evaluaciones y la final FP) correspondientes y una evaluacion final para aquellos alumnos de 12 que
no hayan superado algunas de las evaluaciones anteriores o quieran subir dicha calificacion, y todos los
alumnos de 22.

Por ser un Médulo eminentemente practico la ASISTENCIA es fundamental y junto con ella se valorara
la buena predisposicion hacia el médulo en sus dos vertientes, tedrica y practica.

Para poder hacer media se debe tener al menos un 4, en cada uno de los CE, asi como mostrar actitudes
positivas. De no ser asi, habra que recuperar lo no superado.

Ultimamente se dan con frecuencia casos de alumnos que faltan a las pruebas escritas y/o practicas.
Como estas pruebas se organizan y se fechan con mucha antelacidén, no se puede faltar a dichas sesiones.
La hospitalizacién o causas familiares graves, seran motivo de justificacién a esas pruebas por ser de
forma imprevista. El alumno, notificara con antelacién las circunstancias por la que no puede realizar
las pruebas, con el fin de que el profesor, pueda disefiar otras pruebas personalizadas.

Actividades de recuperaciéon y subida de nota

La recuperacion del primer y segundo trimestre tendra lugar en el segundo y tercer trimestre
respectivamente. La recuperaciéon consistira en la realizaciéon de aquellas pruebas, trabajos... para
evaluar los criterios de evaluacién que el alumnado no haya superado (pruebas escritas, pruebas
practicas, elaboracién de trabajos, demostraciéon de adquisicién de capacidades...).

Se guardara la calificacién de las partes aprobadas durante el curso para después hallar la media
ponderada al final de la evaluacién con la calificacion de la recuperacién de los apartados suspensos.

Tanto el momento de aplicacién como el tipo de las actividades de recuperacién quedan condicionados
por los motivos de la calificacién negativa. En funcién de esto, las actividades a realizar seran:

e Pruebas escritas teérico- practicas.

e Pruebas practicas.

e Elaboracion de trabajos, progresiones, programaciones, etc.

e Organizacion y Participacion en Eventos Deportivo-Recreativos.
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e Cualquier actividad que el profesor crea adecuada en funcién de los motivos de dicha calificacién.

Se tendra en cuenta que el alumnado que estd en modalidad dual deberd ponerse de acuerdo con el
profesor para el seguimiento y entrega de tareas, ya que desde la segunda evaluacién
(aproximadamente 15 enero) permanecera en la empresa. Se hara un seguimiento y se facilitara la
entrega de tareas y/o entrevistas de forma telematica.

En el caso que algin alumno/a no haya superado alguno de los criterios de evaluacion en la evaluacién
del tercer trimestre podra recuperarlo, durante el mes de junio, hasta la celebracién de la evaluacién
final FP, exdmenes tedrico-practicos, organizaciéon de eventos y/o animaciones, mediante trabajos, etc.
Del mismo modo, el alumnado que desee subir su calificacién realizara las actividades propuestas por
el profesor durante este periodo del curso, si éste lo cree adecuado. La asistencia, en ambos casos, a las
clases que se programen durante este periodo sera obligatoria.
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